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WIRELESS BASICS

WELCOME AND THANK YOU FOR CHOOSING VERIZON WIRELESS

You’re now connected to the power of America’s best, most reliable wireless network.”
This guide will help you understand your new wireless phone and all the things
you can do with it.

For more details, please refer to the User Guide. If you ever have any questions and
would like to access an online Q&A, please visit us online at www.verizonwireless.com
and check out How to Use Your Phone.

Don’t forget to give the enclosed CD a whirl to see all the great things your new
device and service can do. You'll also get a glimpse of all the benefits that come
with using Verizon Wireless.

WELCOME CD-ROM

Getting the most out of your wireless device couldn’t be any easier than with the
enclosed CD-ROM. You'll learn everything you need to know about setup,
available features and more.

*Network details at www.verizonwireless.com.



WORRY-FREE GUARANTEE®

1. You'll enjoy America’s best, most reliable wireless network in the palm of your hands.*

2. You'll have a plan that changes to fit your life. Your plan comes with the option to
change to any qualifying Calling Plan or airtime promotion, anytime you want.

Note: You won’t pay any additional fees to change plans. Some Calling Plans require specific equipment. You
become eligible to take advantage of equipment upgrades at promotional pricing during the last two months of your
contract period. If you're upgrading equipment before the final two months of your contract, you may have to pay
full retail price. Promotional offers will require an extension of your Customer Agreement.

3. If you ever have a problem, it becomes our problem the first time you call.
No runarounds, no hassles. If your issue can’t be resolved during the course of
your first call, we’ll take the responsibility of getting back to you with an answer.

4. Why pay for a new phone when you can get one for free every two years with New
Every Two®? Just sign up for and maintain two years of service on a digital plan of $34.99
or higher, and you'll be qualified for a free phone (up to a $100 value) or $100 toward the
purchase of a more expensive phone with a two-year renewal.

5. Try out your plan for 15 days. We guarantee that you'll be happy. If for any reason
you're not, you have 15 days to return or cancel any product or plan you get from
Verizon Wireless. You pay only for the service you use.!

130-day satisfaction guarantee in California.

*Network details at www.verizonwireless.com. Also see the Worry-Free Guarantee brochure and our

Return/Exchange Policy for details.
Note: Certain conditions and restrictions apply. See store for details. Annual Customer Agreement required.
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WIRELESS BASICS

GETTING STARTED

The following shows key components of your wireless phone.

() Earpiece

LCD screen

Navigation Key
Speakerphone Key
Headset Jack v
Left Soft Key : Dﬁ Right Soft Key
Side Key END/POWER

SEND : ,,
Alphanumeric
w Keypad
m ‘— Lock Mode Key

o/—o /

Manner Mode Key

Microphone

VX3300




Keep the power flowing. Here’s everything you need to know about your battery:

Installing the Battery

To install the battery, insert the battery into the opening on the back of the phone. Put
the battery cover on the battery and push it slightly upwards.

Removing the Battery

Turn the power off.
Lift the release latch to detach the battery.

Charging the Battery

To use the charger provided with your phone:
Warning! Use only the charger provided with the phone. Using any charger other
than the one included with the VX3300 may damage your phone or hattery.

1.) Plug the end of the adapter into the phone’s charger port and the other end into an
electrical outlet.

2.) The charge time varies depending upon the battery level. The maximum charge time
for a fully discharged battery is 3.5 hours.



WIRELESS BASICS

POWERING THE PHONE ON AND OFF

Turn your phone on and get ready to start calling.

Powering the Phone On

1.) Install a charged battery or connect the phone to an external power source such as
the Vehicle Power Charger or car kit.

2.) Press for a few seconds until the LCD screen lights up.

Powering the Phone Off
1.) Press and hold until display screen turns off, then release the key.



PLACING AND RECEIVING CALLS

Try out your new phone by making your first call. Here’s how you do it:

Placing Calls
When you make a call, follow these simple steps:
1.) Make sure the phone is turned on. If not, press .

)
) Enter the phone number, with area code if needed.
)
)

2.
3.) Press @

4.) Press to end the call.

Receiving Calls

1.) When the phone rings or vibrates press to answer.

2.) If you press or the Side Keys (@)
while the phone is ringing, the ringing or vibration is muted for that call.

3.) Press =g/ to end the call.



WIRELESS BASICS

PROGRAMMING AND USING SPEED DIAL NUMBERS

Need a number fast? Don’'t worry; we’ve got you covered with Speed Dialing.

Programming Speed Dialing Numbers
1.) From the Contacts Menu, select Speed Dials and press @.

2.) Use (O to highlight the Speed Dial position, or enter the Speed Dial digit and press
D.

Using Speed Dialing
1.) Enter a speed dial number 02 to 99. (Number 1 is always assigned to Voice mail.)
2.) Press @.



CHANGING RINGERS AND TONES

When your phone rings, make sure you like the way it sounds.
Here’s how to pick a ringtone:

Selecting a Ringer

1.) Press Left Soft Key Menu.

2.) Press [6m], [7%], [72].

3.) Select either Caller ID, No Caller ID, or Restrict to change the ringer.
4)

.) Select the desired ringer and press @ to save the sound.

Adjusting Ringer Volume

1.) Press Left Soft Key Menu.

2.) Press [6™], [72], [3«], [72].

3.) Adjust the volume of the ringer with ().
4)

Then press @ to save the volume.

Setting Ringer to Vibrate
In Standby Mode, activate Manner Mode quickly by pressing (for 3 seconds).
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WIRELESS BASICS

ACCESSING YOUR VOICE MAIL

When you can’t get to your phone, here’s how to check your messages:

New Customer

1.) Press and hold or dial and press &=
The phone calls voice mail.

2.) At the recording, press the .

3.) Follow the voice tutorial to set up your account.

Existing Customer

: and press =

Input your password.

Press to delete the message or press to save the message.

1)

2.)

3.) Select to listen to your voice messages.

4.)

5.) Press to disconnect from your voice mail box.



OVERVIEW OF TXT MESSAGING

TXT Messaging is a fun and easy way to keep in touch. You can send and
receive text messages right over your phone. And thanks to Enhanced TXT, your
messages can now be up to 1,000 characters. Best of all, you choose the font
size and style.

Not available everywhere. Compatible device required. TXT Messaging charges apply per your Calling
Plan. Monthly plans are available. Higher rates apply for international TXT Messages. Character limits
and enhanced features vary by phone model; check phone manufacturer’s user guide for details.
Ringtones and graphics

require registration on www.vtext.com. See product brochure for coverage information and complete
terms

and conditions.

*Urgent=

ry
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WIRELESS BASICS

TXT COMMUNITIES

TXT Communities are a GR8 way to meet people just like you.

Start your own group or join an existing one. Feel free to invite anyone to join you.
Sign up for specific channels. Love music? Get the latest news on your favorite artists.
Receive TXT messages about movie updates and participate in polls and quizzes.

Message (136)

R u free 4 dinner |
2nite?
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TXT ALERTS

With TXT Alerts, you'll always know what you need to know. Get the final score as soon
as the game is over. Get the weather before it starts raining.
Go to www.vtext.com to sign up.

Messages/alerts charged at Calling Plan rates or TXT Messaging Plan rates.

Sending a New TXT Message

Allows you to send text messages transmissions. Each message has a destination
(Address 1) and information (Message). These are dependent upon the type of mes-
sage you want to send.

Pressing the center navigation key (C) is a hot key to Messages.
1.) Select New Message.
2.) Enter the recipient's address and press @).

3.) Enter the message and press @.

12



WIRELESS BASICS

There are 5 optional menus.
Press Right Soft Key /- Options:

Insert Quick-Text Inserts predefined phrases.

Insert Object Inserts objects into the message.

Format Text Allows you to change the look of the text.

Save Quick-Text Allows you to define phrases to insert as Insert Quick Text.
Insert Signature Inserts a predefined signature.

4.) Select Options using Right Soft Key.

There are 6 optional menus of Send, Priority, Callback #, Delivery Notice,
Save Message, and Erase Field.

This feature allows multi-sending of up to 10 addresses.

13



Predictive TXT Input

Use to type text using one keystroke per letter. The phone translates keystrokes into
common words by using the letters on each key and a compressed database.

To change between TXT entry modes: At any TXT entry screen,
1.) Press: Left Soft Key @ to change the case to T9Word mode.
.) Press: [5x].
.) Press: to complete the word and add a space.
) Press: [ (2] [3] 2] (6] 3] (3] (2] (2] [3).
.) The display shows: Gall the office.

o s W N

1



WIRELESS BASICS

RINGTONES & GRAPHICS

Liven up the look of your phone with downloadable graphics.
Set graphics as background wallpaper or as a new screen saver.
Personalize your phone with ringtones.

Choose from current hits, pop, hip-hop and more.

Go to www.vtext.com and check out our wide selection of ringtones and graphics.

Applicable download fees and airtime charges may apply.
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When it comes to keeping in touch, your new phone with Verizon Wireless service is all
you’ll ever need. Nonetheless, here are some great ways to accessorize your phone.

HANDS-FREE VEHICLE KITS AND HEADSETS

Headsets plug directly into your phone and include
a microphone and earpiece. Just plug in and let your
hands enjoy their newfound freedom.

VEHICLE POWER CHARGERS AND HOME/OFFICE CHARGERS

You’ll never run out of juice when you can use your car’s
battery to power your phone. You can also use other
home/office chargers to charge two batteries at the same
time with hands-free ability.

ADDITIONAL BATTERIES

Keep an extra battery on hand for those times when
you just can’t charge up your phone.




THREE WAYS TO ACCESSORIZE

Adding accessories is as easy as 1, 2, 3 with three simple ways to expand your phone.

1. Visit our Communications Stores in person.

2.Go to WWW.Verizonwireless.com
and click on Accessories.

3. Try our Accessories Hotline at
1.866.VZ GOT IT

1



MAY WE HELP YOU?

Manage Your Account Online

The key word here is “ease.” When you manage your account online, everything
you need to do can be done with ease. No more phone calls. No more checks to
write.

No more waiting for statements.

Check balances. Make payments. Add or remove features. Do whatever you
want to do, 24 hours a day, 7 days a week — with ease.
So register today at www.verizonwireless.com. It’s fast and free.

Not available in all areas.
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ASSISTANCE

www.verizonwireless.com is open 24 hours a day for customer service,
general information, even shopping. But just in case, be sure to
keep these numbers handy:

Customer Service (6am—11pm): *611 SEND

24-Hour Technical Support: *611 SEND

411 Connect™ Directory Assistance: 411 SEND (charges apply)
Emergency Assistance: 911 SEND

©2005 Verizon Wireless. All Rights Reserved.
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BASICOS DE MOVIL

BIENVENIDO Y GRACIAS POR ELEGIR A VERIZON WIRELESS

Ya estas conectado a la potencia de la mejor y mas confiable red de telefonia mévil en los
Estados Unidos, que actualmente cubre mas ciudades, pueblos y lugares que

ninguna otra.* Esta guia te ayudara a conocer tu nuevo teléfono movil y todo lo que puedes
hacer con él.

Para mas detalles, por favor consulta tu Guia del Usuario. Si alguna vez tienes alguna pre-
gunta y te gustaria acceder a una seccion de Preguntas y Respuestas en Internet,

por favor visitanos en www.verizonwireless.com y consulta la seccion “How To”,

del Wireless Guide (como usar tu teléfono). Solo disponible en inglés.

No olvides echarle un vistazo al CD que incluimos para ver todas las fabulosas
cosas que puedes hacer con tu equipo y servicio nuevos. También descubriras
todos los beneficios de utilizar Verizon Wireless.

CD-ROM DE BIENVENIDA

Para aprovechar al maximo tu aparato movil nada es més facil que el CD-ROM adjunto.
Aprenderas todo lo que necesitas saber sobre la programacion, funciones disponibles y
mas.

*Mas informacion sobre la red en www.verizonwireless.com



GARANTIA LIBRE DE PREOCUPACIONES®

1. Disfrutaras de la mejor y mds confiable red de telefonia mévil en los Estados Unidos en la
palma de tu mano.*

2. Tendrés un plan que cambia para adaptarse a tu vida. Tu plan viene con la opcion de cambiar
a cualquiera de los planes de tarifas o promocion por tiempo de aire para los que retinas
requisitos, siempre que lo desees.

Nota: No pagaras cargos adicionales para cambiar de plan. Algunos planes de tarifas requieren equipo especifico.
Eres elegible para aprovechar las ventajas de la actualizacion del equipo a precios promocionales durante los Gltimos
dos meses de tu periodo de contrato. Si actualizas tu equipo fuera de los dos ultimos meses de contrato, quizas debas
pagar la totalidad del precio minorista. Las ofertas promocionales requeriran una ampliacion de tu acuerdo del cliente.

3. Si alguna vez tienes un problema, pasara a ser nuestro problema la primera vez que llamas.
Sin vueltas, sin molestias. Si tu inconveniente no puede resolverse durante la primera llamada,
nos haremos responsables de llamarte nuevamente para darte una respuesta.

4. ¢ Por qué pagar por un teléfono nuevo cuando puedes obtener uno gratis cada dos afios con el plan
“New Every Two®” (Teléfono Movil Nuevo Cada Dos Afios)? Simplemente suscribete y mantén dos
afios de servicio bajo un plan digital de $34.99 o més y calificaras para un teléfono gratuito (hasta un
valor de $100), 0 $100 para la compra de un teléfono mas caro con una renovacion por dos afos.

5. Prueba tu plan por 15 dias. Te garantizamos que estards muy satisfecho. Si por alguna razén
no lo estds, tienes 15 dias para devolver o cancelar cualquier producto o plan que obtengas de
Verizon Wireless. Sélo pagas por el servicio que usas.

30-dias de satisfaccion garantizada en California.

Consulta www.verizonwireless.com para obtener detalles sobre la afirmacion sobre la red. Sélo disponible en
inglés. Consulta también el folleto de Garantia Libre de Preocupaciones y nuestra Péliza de Gambios/Devoluciones
para obtener mas detalles.

Nota: Aplican ciertas condiciones y restricciones. Consulta en la tienda para obtener mas detalles. Se requiere el
Acuerdo Anual del Cliente.



BASICOS DE MOVIL

cOMO EMPEZAR

La siguiente figura le muestra los componentes de su teléfono inaldmbrico.

(=S Audifono

Pantalla de cristal

Tecla de navegacion
Tecla de altavoz

Conector del auricular

Tecla suave izquierda

Teclas lateral j
a3 CLR

SEND » o
--m - ‘@ eclado
alfanumérico
»
m ‘— Tecla de modo de bloqueo

(L L Micréfono

Mod. de manerae

VX3300




Mantén la potencia en movimiento. Aqui esta todo lo que necesitas saber sobre tu
bateria.

Instalar la Bateria

Para instalar la bateria, introduzca la parte inferior de la bateria en la abertura que hay en
la parte posterior del teléfono. Empuje la bateria hacia abajo hasta que el seguro haga
clic.

Quitar la Bateria
Apague el teléfono. Levante el seguro de liberacion para extraer la bateria.

Carga de la Bateria

El cargador de escritorio tiene una ranura de carga que puede recibir al teléfono con la
bateria en su sitio o la bateria sola.

jAdvertencia! Use inicamente el cargador que viene incluido con el teléfono. El uso
de cualquier cargador distinto del que viene incluido con el VX3300 puede dafiar el
teléfono o la bateria.

1.) Conecte el terminal del adaptador AC en el teléfono (con la bateria instalada) y el otro
terminal en el tomacorriente de la pared.

2.) El tiempo de carga varia en funcion del nivel de la bateria. EI tiempo de carga maxi-
mo para una bateria totalmente descargada es de 3.5 horas.



BASICOS DE MOVIL

ENCENDIDO Y APAGADO DEL TELEFONO

Enciende tu teléfono y preparate para comenzar a llamar.

Como Encender el Teléfono

1.) Instale una bateria cargada o conecte el teléfono a una fuente de electricidad exter-
na como un cargador de potencia para vehiculos o kit de automavil.

2.) Oprima durante unos segundos hasta que se encienda la pantalla de cristal
liquido.

Como Apagar el Teléfono

1.) Mantenga oprimido hasta que se apague la pantalla.



REALIZACION Y CONTESTACION DE LLAMADAS

Prueba tu teléfono haciendo tu primera llamada. He aqui como hacerlo.

Realizacion de Llamadas
Al hacer una llamada, siga estos sencillos pasos:

1.) Aseglrese de que el teléfono esté encendido. En caso contrario, oprima durante
unos segundos.

2.) Introduzca el namero de teléfono con el codigo de drea (si fuera necesario).

3.) Oprima &=

4.) Oprima para terminar la llamada.

Contestacion de Llamadas

1.) Cuando el teléfono suene o vibre, oprima para responder.

2.) Si oprime 0 las Teclas laterales (@ )
mientras estd sonando el teléfono, se silencia el timbre o la vibracion para esa llama-

da, que ird a correo de voz.

3.) Oprima dos veces para terminar la llamada.



BASICOS DE MOVIL

PROGRAMACION Y USO DEL MARCADO RAPIDO

¢Necesitas un niimero rapido? No te preocupes, te cubrimos con Marcado Répido.

Programacion de los Niimeros de Marcado Rapido

1.) Del menu de los Contactos, seleccione Marcaciones Rapidas y oprima @ .

2.) Use la tecla arriba-abajo () de navegacion central para resaltar la posicion del
Marcado rapido o introduzca el digito de marcado rapido y oprima @.

Uso del Marcado Rapido

1.) Introduzca un nimero de marcado rpido de 02 a 99 (el nimero 1 siempre esta
asignado a Correo de voz).

2.) Oprima @.



CAMBIO DE TUS TIMBRES Y TONOS

Cuando tu teléfono timbre, piensa si te gusta el sonido.
Asi es como eliges un tono de llamada.

Seleccion de un Timbre

1.) Oprima la Tecla suave izquierda Menii.

2.) Oprima [e~], [72], [7%].

3.) Seleccione ID de llamador, Sin ID de llamador, o Restringir para cambiar el timbre.
4)

.) Para seleccionar el timbre deseado, oprima @.

Ajuste del Volumen del Timbre

1.) Oprima la Tecla suave izquierda Menu.

2.) Oprima [6™], [7%], [3=], [7%].

3.) Ajuste el volumen del timbre con y después presione ).
4)

Después presione @& para guardar la configuracion.

Programacion del Timbre en Vibracion

En Modo Espera, active el modo de la manera rapidamente presionando el
(durante 3 segundos).
8



BASICOS DE MOVIL

ACCESO A TU BUZON DE MENSAJES DE V0Z

Cuando no puedes llegar a tu teléfono, aqui te explicamos como controlar tus mensajes:

Cliente Nuevo

1.) Mantenga oprimido 0 marque y oprima &=
El teléfono llama a Correo de voz.

2.) En la grabacidn, oprima la .

3.) Siga las indicaciones de voz para configurar su cuenta.

Cliente Existente

) 21 [8=] [6™ y oprima &>

Introduzca su contrasefia.

Oprima para borrar el mensaje u oprima para guardar el mensaje.

1)
2.)
3.) Seleccione para escuchar sus mensajes de voz.
4.)
5.) Oprima para desconectarse de su Buzén de voz.



RESUMEN SOBRE LA MENSAJERIA DE TXTO

La Mensajeria de TXTO es una forma facil y divertida de mantenerte en contacto.
Puedes enviar y recibir mensajes de texto con tu teléfono. Y gracias a TXTO
Optimizado, tus

mensajes ahora pueden tener hasta 1,000 caracteres. Y lo mejor de todo, puedes
elegir el tamafio y estilo de la letra.

No esté disponible en todos los sitios. Requiere un dispositivo compatible. Aplican cargos de
Mensajeria de TXTO seg(n tu Plan de Llamadas. Hay disponibles planes mensuales. Aplican tarifas
mads altas para los Mensajes de TXTO internacionales. Los limites de caracteres y las funciones opti-
mizadas varian segtin el modelo del teléfono, consulta la guia del usuario del fabricante para méas
detalles. Los tonos de timbre y gréficos requieren suscripcion en www.vtext.com. Para informacion
sobre cobertura y términos y condiciones completos consulta el folleto

del producto.




BASICOS DE MOVIL

COMUNIDADES DE TXTO

Las Comunidades de TXTO son una manera tremenda de conocer gente como ti.

Comienza tu propio grupo o Gnete a alguno existente. Siéntete libre de invitar a quien
quieras.

Suscribete a canales especificos. ¢ Te encanta la musica? Recibe las (ltimas noticias sobre
tus artistas favoritos.

Recibe mensajes de TXTO sobre actualizaciones de peliculas y participa en encuestas y
CONCursos.

Messane (136)
R u free 4 dinner ‘

Znite?
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TXT ALERTS

Con las alertas de TXTO, siempre sabras lo que necesitas saber. Recibe el resultado
final tan pronto como termina el partido. Recibe el prondstico del tiempo antes de
comience a llover. Ve a www.vtext.com para inscribirte. Quizas las aplicaciones estén
disponibles s6lo inglés.

Messages/alerts charged according to your Calling Plan or TXT Messaging Plan rates.

Enviar un Mensaje de TXTO Nuevo

Le permite enviar mensajes de texto, localizador y transmisiones de correo electronico.
Cada mensaje tiene un destino (Direccion 1) e informacion (Mensaje). Estos dependen
del tipo de mensaje que desea enviar.

Oprima la tecla central de navegacion () hacia abajo.
1.) Ingresa [2=] Nuevos Mensaje.
2.) Seleccione la direccion del destinatario y oprima @.

3.) Ingresa el mensaje y oprima @.

12



BASICOS DE MOVIL

Hay 6 menus opcionales.

Oprima la Tecla suave derecha D Opciones:

Insertar texto rapido Inserta frases predefinidas.

Insertar objetost Inserta objetos en el mensaje.

Dar formato al texto  Le permite cambiar el aspecto del texto.

Guardar texto rapido Permite definir frases para insertarlas como Insert Quick Texto.

Insertar seial Inserta una firma predefinida.
4.) Seleccione Opciones con la tecla suave derecha.

Hay 6 menus opcionales de Enviar, Prioridad, Llame al #, Noticia de entrega y Guardar
mensaje.

La funcién de Direccion 1 permite el envio maltiple a hasta 10 direcciones en total.

13



Entrada de TXTO Predictivo

Se usa para escribir texto con una presion de tecla por cada letra. El teléfono traduce las
presiones de tecla en palabras communes usando las letras de cada tecla y una base de
datos comprimida.

Para cambiar entre los modos de la entrada de TXT: En cualquier pantalla de la entrada
de TXT,

1.) Oprima: la tecla suave izquierda @ para cambiar las letras a Modo de Pala.T9.

)
) Oprima: [5w] [5m].

) Oprima: para completar la palabra y agregar un espacio.
)

)

Oprima: (8 (2] (52 ] (6 = (3] () 2= (3.

2.
3.
4,
5.) La pantalla muestra Llame la oficina.

1



BASICOS DE MOVIL

TONOS DE TIMBRES Y GRAFICAS

Mejora la apariencia de tu teléfono con graficas que puedes bajar.

Programa gréficas como fondos de pantalla o con nuevos protectores de pantalla.
Personaliza los tonos de timbre de tu teléfono.

Elige entre éxitos recientes de la musica pop, hip-hop y mas.

Ve a www.vtext.com y revisa nuestra amplia seleccion de tonos de timbre y gréficas.
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Cuando de mantenerse en contacto se trata, tu nuevo teléfono con servicio de Verizon
Wireless es todo lo que necesitas. Sin embargo, hay algunuas excelentes maneras de
afiadir accesorios a tu teléfono.

16

EQUIPO DE MANOS LIBRES PARA AUTOMOVIL Y AUDIFONOS

Los audifonos se conectan directamente a tu teléfono e incluyen
un micréfono y un audifono de oido. Sélo enchufalos y deja que
tus manos disfruten de su nueva libertad.

CARGADORES PARA AUTOMOVIL Y CARGADORES PARA CASA/OFICINA

Nunca quedaras desconectado si puedes utilizar la bateria de tu
auto para cargar el teléfono. También puedes usar otros car-
gadores el hogar/la oficina para cargar dos baterias al mismo tiem-
po con la capacidad manos libres.

BATERIAS ADICIONALES

Ten siempre una bateria adicional a mano para los momentos en
que no puedes cargar tu teléfono.




ACCESORIOS

TRES FORMAS DE OBTENER MAS ACCESORIOS

Ahora afiadir accesorios es tan facil como 1, 2, 3 con tres maneras muy sencillas
de ampliar tu teléfono.

1. Ven a nuestras Tiendas de Comunicaciones.

2. Visitanos en WWW.VErizonwireless.com
y haz clic en Accessories (Accesorios). Disponible sélo en inglés.

3. Comunicate con nuestra Linea de Ayuda sobre
Accesorios al 1.866.894.6848

1



¢PODEMOS AYUDARTE?

Maneja Tu Cuenta en Linea

La palabra clave es “comodidad”. Cuando manejas tu cuenta en linea, todo lo que
necesitas hacer, puedes hacerlo comodamente. No mas llamadas telefonicas. No
mads cheques que firmar. Ya no hace falta esperar por los estados de cuenta.

Comprueba los saldos. Efectiia pagos. Afiade o elimina funciones y servicios. Haz lo
que quieras, 24 horas al dia, 7 dias a la semana, facilmente. Registrate como
usuario hoy mismo en www.verizonwireless.com. jAhora disponible en espafol!
Es rapido y completamente gratis.

Este servicio no esta disponible en todas las zonas.
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www.verizonwireless.com atiende las 24 horas del dia para servicio al cliente,
informacion general e incluso realizar compras. Pero, por si acaso, ten siempre
a mano los siguientes niameros de teléfono:

Servicio al Cliente (6 a.m.—11 p.m.): *611 SEND
Apoyo Técnico 24 Horas: *611 SEND
Asistencia de Directorio 411 Connect®™: 411 SEND (aplican cargos)

Servicio de Asistencia de Emergencia: 911 SEND

©2005 Verizon Wireless. Todos los derechos reservados.
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