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Google Account Setup Getting to know your phone

MBM65405801 (1.0)           Printed in XXXXX

The first time you open a Google application on your phone, you will be 
required to sign in with your existing Google account. If you do not have a 
Google account, you will be prompted to create one.

Creating your Google account
1. Tap  >  >  > Accounts & sync.
2. Tap ADD ACCOUNT > Google > Or create a new account.
3. Enter your first and last name, then tap NEXT.
4. Enter a username and tap NEXT. Your device will communicate with Google 

servers and check for username availability.
5. Enter your password and tap NEXT.
6. Follow the instructions and enter the required and optional information about 

the account. Wait while the server creates your account.

Signing in to your Google account
1. Tap  >  >  > Accounts & sync.
2. Tap ADD ACCOUNT > Google.
3. Enter your email address and tap NEXT.
4. Enter your password and tap NEXT.
5.  After signing in, you can use Gmail and take advantage of Google services 

on your device.
After signing in, your device will sync with your Google services, such as 
Gmail, Contacts, and Google Calendar. You can also use Maps, download 
applications from Play Store, back up your settings to Google servers, and 
take advantage of other Google services on your device.

Text Messaging

Add Favorite  
Contacts

Browse the Web

Customize  
Your Phone

Use Bluetooth® 

to the extent required by applicable law. If the arbitrator finds either the 
substance of your claim or the relief sought in the demand is frivolous or 
brought for an improper purpose (as measured by the standards set forth 
in Federal Rule of Civil Procedure 11(b)), then the payment of all arbitration 
fees will be governed by the AAA Rules. In such a situation, you agree to 
reimburse LG for all monies previously disbursed by it that are otherwise your 
obligation to pay under the AAA Rules. Except as otherwise provided for, LG 
waives any rights it may have to seek attorneys’ fees and expenses from you 
if LG prevails in the arbitration. 

Hearings and Location. If your claim is for $25,000 or less, you may choose 
to have the arbitration conducted solely on the basis of (1) documents 
submitted to the arbitrator, (2) through a telephonic hearing, or (3) by an 
in-person hearing as established by the AAA Rules. If your claim exceeds 
$25,000, the right to a hearing will be determined by the AAA Rules. Any 
in-person arbitration hearings will be held at a location within the federal 
judicial district in which you reside unless we both agree to another location 
or we agree to a telephonic arbitration.

Opt Out. You may opt out of this dispute resolution procedure. If you opt 
out, neither you nor LG can require the other to participate in an arbitration 
proceeding. To opt out, you must send notice to LG no later than 30 
calendar days from the date of the first consumer purchaser’s purchase 
of the product by either: (i) sending an e-mail to optout@lge.com, with the 
subject line: “Arbitration Opt Out” or (ii) calling 1-800-980-2973. You must 
include in the opt out e-mail or provide by telephone: (a) your name and 
address; (b) the date on which the product was purchased; (c) the product 
model name or model number; and (d) the IMEI or MEID or Serial Number, 
as applicable (the IMEI or MEID or Serial Number can be found (i) on the 
product box; (ii) on a label on the back of the product beneath the battery, if 

(3)  Breakage or damage to antennas unless caused directly by defects in 
material or workmanship.

(4)  That the Customer Service Department at LG was not notified by 
consumer of the alleged defect or malfunction of the product during the 
applicable limited warranty period.

(5)  Products which have had the serial number removed or made illegible.
(6)  This limited warranty is in lieu of all other warranties, express or implied 

either in fact or by operations of law, statutory or otherwise, including, 
but not limited to any implied warranty of marketability or fitness for a 
particular use.

(7) Damage resulting from use of non LG approved accessories.
(8)  All plastic surfaces and all other externally exposed parts that are 

scratched or damaged due to normal customer use.
(9) Products operated outside published maximum ratings.
(10) Products used or obtained in a rental program.
(11) Consumables (such as fuses).

3. WHAT LG WILL DO:
LG will, at its sole option, either repair, replace or refund the purchase price 
of any unit that is covered under this limited warranty. LG may choose at its 
option to use functionally equivalent re-conditioned, refurbished or new units 
or parts or any units. In addition, LG will not re-install or back-up any data, 
applications or software that you have added to your phone. It is therefore 
recommended that you back-up any such data or information prior to 
sending the unit to LG to avoid the permanent loss of such information.

PROCEDURE FOR RESOLVING DISPUTES:
ALL DISPUTES BETWEEN YOU AND LG ARISING OUT OF OR RELATING 
IN ANY WAY TO THIS LIMITED WARRANTY OR THE PRODUCT SHALL 
BE RESOLVED EXCLUSIVELY THROUGH BINDING ARBITRATION, AND 
NOT IN A COURT OF GENERAL JURISDICTION. BINDING ARBITRATION 
MEANS THAT YOU AND LG ARE EACH WAIVING THE RIGHT TO A JURY 
TRIAL AND TO BRING OR PARTICIPATE IN A CLASS ACTION. 
Definitions. For the purposes of this section, references to “LG” mean LG 
Electronics MobileComm U.S.A., Inc., its parents, subsidiaries and affiliates, 
and each of their officers, directors, employees, agents, beneficiaries, 
predecessors in interest, successors, assigns and suppliers; references 
to “dispute” or “claim” shall include any dispute, claim or controversy of 
any kind whatsoever (whether based in contract, tort, statute, regulation, 
ordinance, fraud, misrepresentation or any other legal or equitable theory) 
arising out of or relating in any way to the sale, condition or performance of 
the product or this Limited Warranty.

Agreement to Binding Arbitration and Class Action Waiver. You and LG 
agree to resolve any claims between us only by binding arbitration on an 
individual basis, unless you opt out as provided below. Any dispute between 
you and LG shall not be combined or consolidated with a dispute involving 
any other person’s or entity’s product or claim. More specifically, without 
limitation of the foregoing, any dispute between you and LG shall not under 
any circumstances proceed as part of a class or representative action. 
Instead of arbitration, either party may bring an individual action in small 
claims court, but that small claims court action may not be brought on a 
class or representative basis.

Arbitration Rules and Procedures. To begin arbitration of a claim, either you 
or LG must make a written demand for arbitration. The arbitration will be 

ARBITRATION NOTICE: THIS LIMITED WARRANTY CONTAINS AN 
ARBITRATION PROVISION THAT REQUIRES YOU AND LG TO RESOLVE 
DISPUTES BY BINDING ARBITRATION INSTEAD OF IN COURT, UNLESS 
YOU CHOOSE TO OPT OUT. IN ARBITRATION, CLASS ACTIONS AND 
JURY TRIALS ARE NOT PERMITTED. PLEASE SEE THE SECTION TITLED 
“PROCEDURE FOR RESOLVING DISPUTES” BELOW.

Warranty Laws
The following laws govern warranties that arise in retail sales of consumer 
goods:
•	The California Song-Beverly Consumer Warranty Act [CC §§1790 et seq],
•	The California Uniform Commercial Code, Division Two [Com C §§2101 et 

seq], and
•	The federal Magnuson-Moss Warranty Federal Trade Commission 

Improvement Act [15 USC §§2301 et seq; 16 CFR Parts 701– 703]. 
A typical Magnuson-Moss Act warranty is a written promise that the 
product is free of defects or a written promise to refund, repair, or replace 
defective goods. [See 15 USC §2301(6).] Remedies include damages 
for failing to honor a written warranty or service contract or for violating 
disclosure provisions. [See 15 USC §2310(d).] Except for some labeling 
and disclosure requirements, the federal Act does not preempt state law. 
[See 15 USC §2311.]

1. WHAT THIS WARRANTY COVERS:
LG offers you a limited warranty that the enclosed subscriber unit and its 
enclosed accessories will be free from defects in material and workmanship, 
according to the following terms and conditions:

the battery is removable;or (iii) from the settings menu via the following path: 
Settings g About phone g Status). You may only opt out of the dispute 
resolution procedure in the manner described above (that is, by e-mail or 
telephone); no other form of notice will be effective to opt out of this dispute 
resolution procedure. Opting out of this dispute resolution procedure will 
not affect the coverage of the Limited Warranty in any way, and you will 
continue to enjoy the full benefits of the Limited Warranty. If you keep this 
product and do not opt out, then you accept all terms and conditions of the 
arbitration provision described above.

4. STATE LAW RIGHTS:
No other express warranty is applicable to this product. THE DURATION 
OF ANY IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTY 
OF MARKETABILITY OR MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A 
PARTICULAR PURPOSE, IS LIMITED TO THE DURATION OF THE 
EXPRESS WARRANTY HEREIN. LG SHALL NOT BE LIABLE FOR THE 
LOSS OF THE USE OF THE PRODUCT, INCONVENIENCE, LOSS OR ANY 
OTHER DAMAGES, DIRECT OR CONSEQUENTIAL, ARISING OUT OF THE 
USE OF, OR INABILITY TO USE, THIS PRODUCT OR FOR ANY BREACH 
OF ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY, INCLUDING THE IMPLIED 
WARRANTY OF MARKETABILITY OR MERCHANTABILITY OR FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE APPLICABLE TO THIS PRODUCT.  
Some states do not allow the exclusive limitation of incidental or 
consequential damages or limitations on how long an implied warranty lasts; 
so these limitations or exclusions may not apply to you. This warranty gives 
you specific legal rights and you may also have other rights which vary from 
state to state.

5. HOW TO GET WARRANTY SERVICE:
To obtain warranty service, please call or fax to the following telephone 
numbers from anywhere in the continental United States: 
Tel. 1-800-793-8896 or Fax. 1-800-448-4026
Or visit http://us.lgservice.com. Correspondence may also be mailed to:
LG Electronics Service- Mobile Handsets, P.O. Box 240007, Huntsville, AL 
35824
DO NOT RETURN YOUR PRODUCT TO THE ABOVE ADDRESS. Please call 
or write for the location of the LG authorized service center nearest you and 
for the procedures for obtaining warranty claims. 

administered by the American Arbitration Association (AAA) and will be 
conducted before a single arbitrator under the AAA’s Consumer Arbitration 
Rules that are in effect at the time the arbitration is initiated (referred to as 
the “AAA Rules”) and under the procedures set forth in this section. The 
AAA Rules are available online at www.adr.org/consumer. Send a copy of 
your written demand for arbitration, as well as a copy of this provision, to 
the AAA in the manner described in the AAA Rules. You must also send a 
copy of your written demand to LG at LG Electronics, USA, Inc.Attn: Legal 
Department Arbitration1000 Sylvan AvenueEnglewood Cliffs, NJ 07632. 
If there is a conflict between the AAA Rules and the rules set forth in 
this section, the rules set forth in this section will govern. This arbitration 
provision is governed by the Federal Arbitration Act. Judgment may be 
entered on the arbitrator’s award in any court of competent jurisdiction. 
All issues are for the arbitrator to decide, except that issues relating to the 
scope and enforceability of the arbitration provision and to the arbitrability of 
the dispute are for the court to decide. The arbitrator is bound by the terms 
of this provision.
Governing Law: The law of the state of your residence shall govern this 
Limited Warranty and any disputes between us except to the extent that 
such law is preempted by or inconsistent with applicable federal law.

Fees/Costs. You do not need to pay any fee to begin an arbitration. Upon 
receipt of your written demand for arbitration, LG will promptly pay all 
arbitration filing fees to the AAA unless you seek more than $25,000 in 
damages, in which case the payment of these fees will be governed by 
the AAA Rules. Except as otherwise provided for herein, LG will pay all 
AAA filing, administration and arbitrator fees for any arbitration initiated in 
accordance with the AAA Rules and this arbitration provision. If you prevail 
in the arbitration, LG will pay your reasonable attorneys’ fees and expenses 

(1)  The limited warranty for the product extends for TWELVE (12) MONTHS 
beginning on the date of purchase of the product with valid proof of 
purchase, or absent valid proof of purchase, FIFTEEN (15) MONTHS from 
date of manufacture as determined by the unit’s manufacture date code. 

(2)  The limited warranty extends only to the original purchaser of the product 
and is not assignable or transferable to any subsequent purchaser/end user.

(3)  This warranty is good only to the original purchaser of the product during 
the warranty period as long as it is in the U.S., including Alaska, Hawaii, 
U.S. Territories and Canada.

(4)  The external housing and cosmetic parts shall be free of defects at the 
time of shipment and, therefore, shall not be covered under these limited 
warranty terms.

(5)  Upon request from LG, the consumer must provide information to 
reasonably prove the date of purchase.

(6)  The customer shall bear the cost of shipping the product to the 
Customer Service Department of LG. LG shall bear the cost of shipping 
the product back to the consumer after the completion of service under 
this limited warranty.

2. WHAT THIS WARRANTY DOES NOT COVER:
(1)  Defects or damages resulting from use of the product in other than its 

normal and customary manner.
(2)  Defects or damages from abnormal use, abnormal conditions, improper 

storage, exposure to moisture or dampness, unauthorized modifications, 
unauthorized connections, unauthorized repair, misuse, neglect, abuse, 
accident, alteration, improper installation, or other acts which are not the 
fault of LG, including damage caused by shipping, blown fuses, spills of 
food or liquid.

 NOTE: Proximity sensor 
When receiving and making calls, the proximity sensor automatically turns 
the backlight off and locks the touch screen by sensing when the phone is 
near your ear. This extends battery life and prevents you from unintentionally 
activating the touch screen during calls.

 WARNING: Placing a heavy object on the phone or sitting on it 
can damage the display and touch screen functions. Do not cover the 
proximity sensor with screen protectors or any other type of protective 
film. This could cause the sensor to malfunction. For more information, please visit www.lg.com to view the user guide.

Anti-Theft Guide
You can set up your device to prevent other people from using it if it’s been 
reset to factory settings without your permission. For example, if your device 
is lost, stolen, or wiped, only someone with your Google account or screen 
lock information can use the device.
All you need to make sure your device is protected is:
•	Set a screen lock: If your device is lost or stolen but you have a screen 

lock set, the device can’t be erased using the Settings menu unless your 
screen is unlocked.

•	Add your Google account on your device: If your device is wiped but you 
have your Google account on it, the device can’t finish the setup process 
until your Google account information is entered again.

After your device is protected, you’ll need to either unlock your screen or 
enter your Google account password if you need to do a factory reset. This 
ensures that you or someone you trust is doing the reset.

 NOTE
Do not forget your Google account and password you had added to your 
device prior to performing a factory reset. If you can’t provide the account 
information during the setup process, you won’t be able to use the device at 
all after performing the factory reset.

Open Source Software Notice Information
To obtain the source code under GPL, LGPL, MPL, and other open source 
licenses, that is contained in this product, please visit http://opensource.lge.
com.
In addition to the source code, all referred license terms, warranty disclaimers 
and copyright notices are available for download.
LG Electronics will also provide open source code to you on CD-ROM for a 
charge covering the cost of performing such distribution (such as the cost of 
media, shipping, and handling) upon email request to opensource@lge.com. 
This offer is valid for three (3) years from the date on which you purchased 
the product.

Trademarks
•	Bluetooth® is a registered trademark of Bluetooth SIG, Inc. worldwide.
•	Google is a trademark of Google Inc.

Home Button
Return to the Home screen from any screen.

Earpiece

Overview Button
Displays recently used applications. If you 
touch and hold this button, it opens a menu 
of available options.

Front Camera Lens

Back Button
Returns to the previous screen. Also closes 
pop-up items, such as menus, dialog boxes 
and the on-screen keyboard.

Proximity/Ambient Light Sensor

Flash

Charger/USB Port
Headset Jack

Power/Lock Key
•	 Turn your device on/off 

by pressing and holding 
this key.

•	 Press once to turn the 
screen on/off.

Volume Keys
•	 While the screen is off:  

-  Press the Volume Up Key 
twice to launch Capture+.

-  Press the Volume Down Key 
twice to launch the Camera.

•	 On the Home screen:  
Control ringer volume.

•	 During a call:  
Control your earpiece volume.

•	 When playing audio/video: 
Control volume continuously.

Rear Camera Lens

Rear Camera Lens
nano SIM Card slot/
microSD Card slot

Speaker

Battery

Back cover
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Declaración de garantía limitada Configuración de la cuenta de Google
La primera vez que abra una aplicación de Google en el teléfono, se le 
solicitará que inicie sesión con su cuenta de Google. Si no tiene una cuenta 
de Google, se le pedirá que cree una.

Crear una cuenta de Google
1. Toque  >  >  > Cuentas y sincronización.
2. Toque AGREGAR CUENTA > Google > O crear una cuenta nueva.
3. Ingrese su nombre y apellido y luego toque SIGUIENTE.
4. Ingrese su nombre de usuario y toque SIGUIENTE. Su teléfono se comunicará 

con los servidores de Google y comprobará la disponibilidad del nombre de 
usuario.

5. Ingrese su contraseña y toque SIGUIENTE.
6. Siga las instrucciones e ingrese la información obligatoria y opcional sobre la 

cuenta. Espere mientras el servidor crea su cuenta. 

Iniciar sesión en la cuenta de Google
1. Toque  >  >  > Cuentas y sincronización.
2. Toque AGREGAR CUENTA > Google.
3. Ingrese su dirección de correo electrónico y toque SIGUIENTE.
4. Ingrese su contraseña y toque SIGUIENTE.
5.  Después de iniciar sesión, puede usar Gmail y aprovechar los servicios de 

Google en el teléfono.
Después de iniciar sesión, el teléfono se sincronizará con servicios de 
Google, tales como Gmail, Contactos y Google Calendar. También puede 
usar Mapas, descargar aplicaciones de Play Store, respaldar sus ajustes 
en los servidores de Google y aprovechar otros servicios de Google en su 
teléfono.

árbitro tome sus decisiones, excepto aquellos asuntos relativos al alcance 
y aplicabilidad de la cláusula de arbitraje y de la capacidad de arbitraje 
de la controversia para que el tribunal decida. El árbitro se regirá por los 
términos de esta disposición.
Legislación vigente:La legislación del estado de su residencia regirá esta 
Garantía Limitada, así como todas las disputas entre nosotros, salvo que 
sea invalidada o inconsistente con leyes federales aplicables.
Tarifas / Costos. Usted no debe pagar ninguna tarifa para comenzar un 
arbitraje. Al recibir su solicitud de arbitraje por escrito, LG pagará todos 
los gastos administrativos rápidamente a la AAA, a menos que usted 
solicite más de $25,000.00 por daños, en cuyo caso el pago de estos 
gastos se regirá por las Normas de la AAA. Salvo disposición contraria 
prevista en el presente documento, LG pagará a la AAA todos los gastos 
documentales, administrativos y de arbitraje para cualquier arbitraje 
iniciado, de conformidad con las Normas de la AAA y esta disposición 
de arbitraje.Si usted prevalece en el arbitraje, LG pagará honorarios y 
gastos razonables de sus abogados en la medida requerida por las leyes 
vigentes. Si el árbitro considera que la sustancia de su reclamo o la 
reparación solicitada en la demanda es frívola o se utiliza para un propósito 
inadecuado (calificado según las normas establecidas en la Norma Federal 
de Procedimiento Civil 11 (b)), el pago de todos los honorariosde arbitraje 
se regirá por las Normas de la AAA. En tal situación usted se compromete 
a reembolsar a LG todos los fondos erogados previamente por ella, cuyo 
pago es, por otra parte, su obligación, según las Normas de la AAA. Salvo 
disposición contraria, LG renuncia a cualquier derecho que pudiera tener 
para solicitarle los honorarios y gastos de sus abogados, si LG prevaleceen 
el arbitraje.
Audiencias y ubicación. Si su reclamo es por $25,000 o menos, usted 
puede optar queel arbitraje sea realizado únicamente sobre la base de: (1) 
documentos presentados al árbitro, (2) a través de una audiencia telefónica 

(2)  Defectos o daños producto de un uso anormal, condiciones anormales, 
almacenamiento inadecuado, exposición a humedad o agua, 
modificaciones no autorizadas, conexiones no autorizadas, reparación 
no autorizada, mal uso, negligencia, abuso, accidentes, alteraciones, 
instalación incorrecta o cualquier otro acto que no sea responsabilidad 
de LG, incluido el daño causado por la transportación, fusibles fundidos 
y derrames de alimentos o líquidos.

(3)  Rotura o daños a las antenas a menos que hayan sido ocasionadas 
directamente por defectos en los materiales o mano de obra.

(4)  El consumidor debe notificar al Departamento de servicio al cliente de 
LG el supuesto defecto o desperfecto del producto durante el periodo 
de garantía limitada aplicable para hacer efectiva la garantía.

(5)  Productos a los que se haya eliminado el numero de serie, o en los 
que este sea ilegible.

(6)  Esta garantía limitada se otorga en lugar de cualquier otra 
garantía, explícita o implícita, de hecho o por lo dispuesto en 
las leyes, establecido por ellas o implicado, incluso, aunque de 
manera enunciativa y no limitativa, cualquier garantía implícita de 
comerciabilidad o adecuación para un uso en particular.

(7) Daños resultantes del uso de accesorios no aprobados por LG.
(8)  Todas las superficies de plástico y todas las demás piezas externas 

expuestas que se rayen o dañen debido al uso normal por parte del 
cliente.

(9)  Productos que hayan sido puestos en funcionamiento por encima de 
las limitaciones máximas indicadas.

(10) Productos utilizados u obtenidos en un programa de arrendamiento.
(11) Consumibles (como sería el caso de los fusibles).

5. CÓMO OBTENER SERVICIO POR LA GARANTÍA:
Para obtener servicio de esta garantía llame al siguiente teléfono desde 
cualquier ubicación continental de los Estados Unidos:
Tel. 1-800-793-8896 o Fax. 1-800-448-4026
O visite http://us.lgservice.com. También puede enviar correspondencia a:
LG Electronics Service- Mobile Handsets, P.O. Box 240007, Huntsville, AL 
35824
NO DEVUELVA SU PRODUCTO A LA DIRECCIÓN INDICADA ARRIBA. 
Llame o escriba para conocer la ubicación del centro de servicio 
autorizado LG más cercano a usted y los procedimientos necesarios para 
presentar una reclamación por garantía.
PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER CONFLICTOS:
TODOS LOS CONFLICTOS ENTRE USTED Y LG QUE SURJAN FUERA 
DE O RELACIONADOS DE ALGUNA MANERA CON ESTA GARANTÍA 
LIMITADA O CON EL PRODUCTO, SE RESOLVERÁN EXCLUSIVAMENTE 
A TRAVÉS DE UN ARBITRAJE VINCULANTE Y NO EN UNA CORTE DE 
JURISDICCIÓN GENERAL. ARBITRAJE VINCULANTE SIGNIFICA QUE 
USTED Y LG RENUNCIAN AL DERECHO DE UN JUICIO CON JURADO Y 
A REALIZAR O PARTICIPAR EN UNA DEMANDA COLECTIVA.
Definiciones. Para el propósito de esta sección, las referencias a “LG” 
significan: LG Electronics MobileComm U.S.A., Inc., sus empresas matrices, 
subsidiarias y filiales y cada uno de sus directivos, directores, empleados, 
agentes, beneficiarios, predecesores en interés, sucesores, cesionarios y 
proveedores;las referencias a “conflicto” o “reclamación” incluirán cualquier 
conflicto, reclamo o controversia de cualquier tipo, sin importar (ya sea 
basado en contrato, agravio, estatuto, regulación, ordenanza, fraude, falsa 
representación o cualquier teoría legal o equitativa) que surja de o esté 
relacionada con cualquier forma de venta, condición o desempeño del 
producto o de esta Garantía Limitada.

AVISO DE ARBITRAJE: ESTA GARANTÍA LIMITADA CONTINE UNA 
CLÁUSULA DE ARBITRAJE QUE LE DEMANDA A USTED Y A LG 
RESOLVER CONFLICTOS A TRAVÉS DE UN ARBITRAJE VINCULANTE 
EN LUGAR DE HACERLO EN LA CORTE, A MENOS QUE USTED DECIDA 
NO PARTICIPAR. EN EL ARBITRAJE NO ESTÁN PERMITIDAS LAS 
ACCIONES COLECTIVAS NI LOS JUCIOS CON JURADO. POR FAVOR, 
VEA A CONTINUACIÓN LA SECCIÓN TITULADA “PROCEDIMIENTO 
PARA RESOLVER CONFLICTOS”.

Leyes relacionadas con la garantía
Las siguientes leyes rigen las garantías en ventas minoristas para bienes 
de consumo:
•	La ley Song-Beverly sobre garantía al consumidor de California [CC 

§§1790 et seq].
•	El código comercial uniforme de California, división dos [Com C §§2101 

et seq].
•	La ley Magnuson-Moss de mejora de garantías del comité de comercio 

federal [15 USC §§2301 et seq; 16 CFR partes 701– 703]. Una garantía 
Magnuson-Moss típica es una promesa escrita de que un producto 
está libre de defectos o una promesa escrita de devolución de dinero, 
reparación o reemplazo de bienes defectuosos. [Consulte 15 USC 
§2301(6).] Las medidas de compensación incluyen daños por no 
cumplir con un contrato de servicios escrito, garantía escrita o por violar 
las provisiones de publicación. [Consulte 15 USC §2310(d).] Salvo para 
algunos requisitos de publicación y etiquetado, la ley federal no se 
sobrepone a la ley del estado. [Consulte 15 USC §2311.]

o (3) por una audiencia en persona, según lo establecido por las Normas 
de la AAA.Si su reclamo excede $25,000, el derecho a una audiencia 
estará determinado por las Normas de la AAA. Cualquier audiencia de 
arbitraje en persona se realizará en un lugar dentro del distrito judicial 
federal en el cual resida, a menos que ambos acuerden otra ubicación o 
estemos de acuerdo con el arbitraje telefónico.
Exclusión. Usted puede quedarse fuera de este procedimiento de 
resolución de la disputa.Si se excluye, ni usted ni LG pueden solicitar al 
otro que participe en un procedimiento de arbitraje. Para excluirse usted 
debe enviar una notificación a LG, en un lapso de hasta 30 días continuos, 
contados a partir de la fecha de la primera compra del consumidor del 
producto, ya sea por: (i) el envío de un correo electrónico a optout@
lge.com con el siguiente Asunto: “Exclusión del arbitraje” o (ii) llamada 
al 1-800-980-2973.Debe incluir en el correo electrónico de exclusión 
o suministrar por teléfono:(a) su nombre y dirección; (b) la fecha en la 
cual el producto fue comprado; (c) el nombre o el número del modelo 
del producto; y (d) el IMEI o MEID o número del serial, según aplique 
(el IMEI o MEID o número del serial puede ser hallado (i) en la caja del 
producto; (ii) en una etiqueta en la parte posterior del producto, debajo 
de la batería, si ésta es extraíble; o (iii) en el menú de configuración a 
través de la siguiente ruta: Ajustes g Acerca del teléfono g Estado). Sólo 
puede excluirse del procedimiento de resolución de conflictos en la forma 
descrita anteriormente (es decir, por correo electrónico o por teléfono); 
ninguna otra forma de notificación será efectiva para hacerlo. Excluirse de 
este procedimiento de resolución de controversias no afectará de ninguna 
manera la cobertura de la Garantía Limitada, por lo que usted continuará 
disfrutando de todos sus beneficios. Si conserva este producto y no se 
excluye, usted acepta todos los términos y condiciones de la cláusula de 
arbitraje descrita anteriormente.

3. LO QUE HARÁ LG:
LG, a su exclusivo criterio, reparará, reemplazará o rembolsará el precio 
de compra de cualquier unidad que no cumpla con la presente garantía 
limitada. LG puede, a su elección, optar por usar partes o unidades nuevas, 
restauradas o reacondicionadas equivalentes en cuanto a funcionalidad. 
Además, LG no reinstalará o realizará copias de seguridad de ningún 
dato, aplicación o software que el usuario haya agregado al teléfono. Por 
lo tanto, se recomienda que usted realice una copia de seguridad de todo 
dato o información de ese tipo antes de enviar la unidad a LG, de modo 
de evitar una pérdida permanente de esa información.

4. DERECHOS DE LA LEY ESTATAL:
No se aplica a este producto ninguna otra garantía explícita. LA 
DURACIÓN DE CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA, INCLUIDA LA 
GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD, SE LIMITA A LA 
DURACIÓN DE LA GARANTÍA EXPLÍCITA AQUÍ INDICADA. LG NO 
TENDRÁ RESPONSABILIDAD LEGAL POR LA PÉRDIDA DEL USO DE 
ESTE PRODUCTO, LAS INCOMODIDADES, PÉRDIDAS O CUALQUIER 
OTRO DAÑO, DIRECTO O CONSECUENCIAL, QUE SE PRODUZCA POR 
EL USO O LA INCAPACIDAD DE USAR ESTE PRODUCTO, NO POR 
LA VIOLACIÓN DE CUALQUIER GARANTÍA EXPLÍCITA O IMPLÍCITA, 
INCLUIDA LA GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD APLICABLE 
A ESTE PRODUCTO. 
Algunos paises no permiten la excluyente de limitación de daños 
incidentales o consecuenciales, o las limitaciones sobre la duración de 
la garantía implícita, de modo que es posible que estas limitaciones o 
exclusiones no se le apliquen a usted. Esta garantía le concede derechos 
legales concretos y es posible que también tenga otros derechos, que 
varían de estado a estado.

Acuerdo de arbitraje vinculante y renuncia de demanda colectiva. Usted 
y LG se comprometen a resolver cualquier reclamo entre nosotros, 
solamente a través de arbitraje vinculante sobre una base individual, a 
menos que usted se excluya, conforme a lo dispuesto a continuación.
Cualquier conflicto entre usted y LG no estarán combinados o 
consolidados con una controversia relacionada con cualquier otro producto 
o reclamo de otra persona o entidad. Más específicamente y sin prejuicio 
de lo anterior, no procederá bajo ninguna circunstancia cualquier disputa 
entre usted y LG como parte de una acción colectiva o representativa.
En lugar del arbitraje, cualquiera de las partes podrá iniciar una acción 
individual en la corte de reclamos menores, pero tales acciones en la corte 
de reclamos menores no podrán ser realizadas en una acción colectiva o 
representativa.
Normas y procedimientos de arbitraje. Para comenzar con el arbitraje 
de un reclamo, usted o LG deben realizar una demanda escrita para 
arbitraje. El arbitraje será administrado por la Asociación Americana 
de Arbitraje (AAA) y se llevará a cabo ante un árbitro único bajo las 
Normas de Arbitraje del Consumidor de la AAA, que tienen efecto al 
momento de inicio del arbitraje (en adelante “Normas de la AAA”) y 
bajo los procedimientos establecidos en esta sección. Las Normas de 
la AAA están disponibles en línea en www.adr.org/consumer. Envíe una 
copia de su solicitud de arbitraje por escrito, así como una copia de esta 
disposición, a la AAA de la forma descrita en las Normas de la AAA.
También debe enviar una copia de su solicitud por escrito a LG en LG 
Electronics, USA, Inc. Atención: Legal Department-Arbitration1000 Sylvan 
AvenueEnglewood Cliffs, NJ 07632.Si hay un conflicto entre las Normas 
de la AAA y las reglas establecidas en esta sección, prevalecerán dichas 
reglas de esta sección. Esta disposición de arbitraje se rige por la Ley 
Federal de Arbitraje. El juicio se puede introducir en el laudo arbitral en 
cualquier tribunal de jurisdicción competente. Todos son temas para que el 

1. LO QUE CUBRE ESTA GARANTÍA:
LG le ofrece una garantía limitada de que la unidad de suscriptor adjunta 
y sus accesorios incluidos estarán libres de defectos de materiales y mano 
de obra según los términos y condiciones siguientes:
(1)  La garantía limitada del producto se prolonga durante DOCE (12) 

MESES contado a partir de la fecha de adquisición del producto. El 
periodo de garantía restante QUINCE (15) MESES de la unidad que se 
está reparando o sustituyendo se determinará mediante la presentación 
del recibo de ventas original por la compra de la unidad. 

(2)  La garantía limitada se extiende solo al comprador original del producto 
y no es asignable ni transferible a ningún otro comprador o usuario final 
subsecuentes.

(3)  Esta garantía solo es buena para el comprador original del producto 
durante el periodo de garantía siempre que sea en los EE.UU., 
incluidos Alaska, Hawaii, los territorios de los EE.UU. y todas las 
provincias canadienses.

(4)  La carcasa externa y las partes cosméticas estarán libres de defectos 
al momento de la distribución, y por tanto no estarán cubiertas por los 
términos de esta garantía limitada.

(5)  A solicitud de LG, el consumidor deberá aportar información aceptable 
para probar la fecha de compra.

(6)  El cliente se hará cargo del costo de envío del producto al 
Departamento de servicio al cliente de LG. LG se hará cargo del costo 
de envío del producto de vuelta al consumidor después de realizar el 
servicio según esta garantía limitada.

2. LO QUE NO CUBRE ESTA GARANTÍA:
(1)  Defectos o daños producto del uso del producto de una forma distinta 

de la normal y acostumbrada.

Para obtener más información, visite www.lg.com y consulte la guía del usuario.

Guía para prevenir robos
Usted puede configurar su dispositivo para evitar que otras personas lo usen 
si se lo restablecen a los valores de fábrica sin su permiso. Por ejemplo, si 
su dispositivo se pierde o se borra, o si alguien se lo roba, solamente podrá 
usar el dispositivo alguien que conozca la información de su cuenta de 
Google o de bloqueo de pantalla.
Lo único que debe hacer para asegurarse de que su dispositivo esté 
protegido es:
•	Configurar un bloqueo de pantalla: Si pierde o le roban su dispositivo, 

pero tiene configurado un bloqueo de pantalla, el dispositivo no puede 
borrarse mediante los Ajustes del menú a menos que se desbloquee la 
pantalla.

•	Agregar su cuenta de Google en el dispositivo: Si su dispositivo 
se borra, pero usted ha configurado su cuenta de Google en él, el 
dispositivo no podrá finalizar el proceso de configuración hasta que se 
ingrese nuevamente la información de la cuenta de Google.

Después de que su dispositivo se encuentre protegido, deberá desbloquear 
la pantalla o ingresar la contraseña de su cuenta de Google si desea hacer 
un restablecimiento a los valores de fábrica. Esto garantiza que es usted, o 
alguien de su confianza, quien está realizando dicha acción.

 NOTA
Antes de realizar un restablecimiento a los valores de fábrica, recuerde la 
contraseña y la cuenta de Google que agregó al dispositivo. Si no puede 
proporcionar la información de la cuenta durante la configuración, no podrá 
usar el dispositivo de ningún modo después del restablecimiento a los valores 
de fábrica.

Software de código abierto
Para obtener el código fuente bajo GPL, LGPL, MPL y otras licencias de 
código abierto que contiene este producto, visite http://opensource.lge.com.
Además del código fuente, se pueden descargar los términos de la licencia, 
las anulaciones de la garantía y los avisos de derechos de autor.
LG Electronics también le proporcionará el código fuente abierto en un 
CD-ROM con un cargo que cubra el costo de realizar tal distribución (como 
el costo de los medios, el envío y el manejo) con una previa solicitud por 
correo electrónico a opensource@lge.com. Esta oferta es válida durante tres 
(3) años a partir de la fecha de adquisición del producto.

Marcas registradas
•	Bluetooth® es una marca comercial registrada de Bluetooth SIG, Inc. en 

todo el mundo.
•	Google es una marca comerciales de Google, Inc.
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Características del teléfono

 NOTA: Sensor de proximidad
Cuando reciba o realice llamadas, el sensor de proximidad apagará 
automáticamente la luz de fondo y bloqueará la pantalla táctil al detectar que 
el teléfono está cerca del oído. Esto aumenta la vida útil de la batería y evita 
que active accidentalmente la pantalla táctil durante las llamadas.

 ADVERTENCIA: Colocando un objeto pesado sobre el teléfono o 
sentándose en el puede dañar la pantalla y las funciones de la pantalla 
táctil. No cubra el sensor de proximidad con una protectoras de pantalla 
o cualquier otro tipo de cobertura protectora. Esto puede causar un mal 
funcionamiento del sensor.

Botón Inicio
Vuelve a la pantalla principal desde cualquier pantalla.

Auricular

Botón Resumen
Muestra las aplicaciones usadas recientemente. Si toca 
y mantiene presionado este botón, se abre un menú 
de opciones disponibles.

Lente de la cámara frontal

Botón Volver
Vuelve a la pantalla anterior. También cierra elementos 
emergentes como los menús, los diálogos y los 
teclados en pantalla.

Sensor para luz ambiental/proximidad

Flash

Puerto para el cargador/USB
Conector del auricular

Lente de la cámara posterior

Tecla Encender/Bloquear
•	 Enciende o apaga su 

teléfono al mantenerla 
presionada.

•	 Presiónela una vez para 
encender/apagar la pantalla.

Teclas de volumen
•	 Mientras la pantalla está apagada: 

-  Presione la Tecla Subir Volumen 
dos veces para iniciar Capture+.

-  Presione la Tecla Bajar Volumen 
dos veces para iniciar la Cámara.

•	 En la pantalla principal:  
Controle el volumen del timbre.

•	 Durante una llamada:  
Controle el volumen del auricular.

•	 Cuando se reproduce audio/
video: Controle el volumen 
continuamente.

Lente de la cámara 
posterior

Ranura para la 
tarjeta nano SIM/
Ranura para la 
tarjeta microSD

Altavoz

Batería

Tapa posterior

LG L62VL


