Teilnahmebedingungen fiir die Aktion , LG Life”s Good" vom 24.10. bis 06.11.2023

Veranstalter der Aktion ,Life”s Good" ist die LG Electronics Deutschland GmbH, Alfred-Herrhausen-
Allee 3-5, 65760 Eschborn (im Folgenden ,Hersteller”).

Die Abwicklung der Aktion erfolgt tiber die

AQILO Business Consulting GmbH

Heiligenstadter Lande 29,

A-1190 Wien, Osterreich (im Folgenden ,AQILO").

Fragen zu der Aktion stellen Sie bitte Gber das Kontaktformular unter
https.//www.service-lg.com/lg/LifesGood oder unter kontakt@agilo.com

Mit der Teilnahme an dieser Aktion erklart sich der Teilnehmer mit diesen Teilnahmebedingungen
einverstanden.

Teilnahmeberechtigt sind ausschlieRlich private, natirliche Personen, die zum Teilnahmezeitpunkt
das 18. Lebensjahr uberschritten haben und ein Aktionsgerit (gemal Liste der teilnehmenden
Modelle, s. Ziffer 5) innerhalb des Aktionszeitraums auf LG.com erworben haben ( ,
teilnahmeberechtigte Personen”). Sollte eines der Gerdte zu einem spateren Zeitpunkt
nachregistriert werden, so ist es zwingend erforderlich, dass der Teilnehmer die Rechnung einreicht.
Ein Erwerb iber eine schadensregulierende Versicherung, auch nur bei Ubernahme von Teilbetragen,
ist von der Teilnahme ausgeschlossen und kann nicht bertcksichtigt werden.

Nicht teilnahmeberechtigt sind Grof3- und Einzelhdndler, auch wenn sie im Namen von
Teilnehmergemeinschaften auftreten. Von der Teilnahme an der Aktion ausgeschlossen sind dartiber
hinaus Kiufe dber Online-Versteigerungsplattformen, Kiufe von gebrauchten Gerdten sowie
gekennzeichneter B-Ware und Kaufe tiber Privatpersonen, die nicht in Austibung ihrer gewerblichen
oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

Ebenfalls von der Aktion ausgeschlossen sind Teilnehmer, welche das Produkt im Rahmen des VIP-
Programms tber den Online-Shop der LG Electronics erworben haben oder Teilnehmer, welche fir
den Erwerb des Produktes im LG Online Shop bereits Rabatte wie z.B. durch Gutscheincodes erhalten
haben. Kaufe zum regularen Kaufpreis im Online Shop von LG Electronics sind weiterhin
teilnahmeberechtigt. Es obliegt dem Hersteller die Kombination zweier parallel laufender Aktionen,
an denen LG Electronics mal3geblich beteiligt ist, zu erlauben oder ggf. zu untersagen. Diese Aktion
kann mit der TV Cashback Aktion ,Goldene Zeiten” ausnahmsweise kombiniert werden.

Die Aktion gilt nur fur vorratige bzw. sofort verfiigbare Aktionsgerate. Jeder Haushalt kann nur far
den privaten Gebrauch und mit maximal einem Aktionsgerat an der Aktion teilnehmen.

Registriert sich ein Teilnehmer mit unvollstandigen Daten und/oder sendet unvollstandige Belege ein,
wird er per E-Mail darauf hingewiesen und hat die Méglichkeit, die fehlenden Informationen/Belege
innerhalb von sieben Tagen nachzureichen. Der Teilnehmer wird dazu angehalten, im
Aktionszeitraum ebenfalls den Spamordner auf eingehende Mails von Agilo zu tberprifen. Wenn
dieser Aufforderung nicht innerhalb der gegebenen Frist nachgekommen wird, erlischt das Anrecht
auf Teilnahme an der Aktion. Auch die Behauptung, dass E-Mails vom Hersteller und / oder Agilo
dem Teilnehmer nicht zugegangen sind, kann nach dem Ablauf des Registrierungszeitraumes leider
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nicht mehr berticksichtigt werden (bspw. kann der Hersteller / Agilo nicht dafiir garantieren, dass
seine Emailbenachrichtigung - auf Grund der Benutzereinstellungen des Teilnehmers - nicht in
dessen Spamordner landen.) Es obliegt auch der alleinigen Sorgfaltspflicht des Teilnehmers oder
eines im Namen von LG auftretenden Promoters, zu uberpriifen, dass die eingegebenen Daten
korrekt und vollstandig sind. Die beauftragten Mitarbeiter von LG sind nicht dazu verpflichtet die
Registrierung selbst vorzunehmen und tragen daher auch keine Schuld bei unvollstandigen oder
fehlerhaft ubermittelten Daten.

Bitte beachten Sie, dass fiir die Teilnahme nur die nachfolgend gelisteten Aktionsmodelle registriert
werden dirfen sowie die Héhe des Warenkorbs beachtet werden muss. Ab einem Einkaufswert von
1.000 £ besteht die Méaglichkeit ein kostenloses Modell (siehe Punkt 18) bei der Registrierung
auszuwahlen. Folgende Produkte mit den jeweiligen Modell-Codes und EAN-Nummern sind
teilnahmeberechtigt (,Aktionsgerite”).

Modell-Liste Life s Good Kampagne (teilnehmenden Modelle):

Produktkategorie A

Modellcode

EAN

TV + Soundbar Bundle

OLED83C37LA.DS80QY

8806087097382 + 8806091664730

TV + Soundbar Bundle

OLED77C37LA.DS80QY

8806087071757 + 8806091664730

TV + Soundbar Bundle

OLED65C37LA.DS80QY

8806091777867 + 8806091664730

TV + Soundbar Bundle

OLED55C37LA.DS80QY

8806091985514 +8806091664730

TV + Soundbar Bundle

OLED83G39LA.DGX

8806087096668 + 8806091791115

TV + Soundbar Bundle

OLED77G39LA.DGX

8806087954760 + 8806091791115

TV + Soundbar Bundle

OLED65G39LA.DGX

8806098761838 + 8806091791115

TV + Soundbar Bundle

86NANO769QA.DS40Q

8806091626714 + 8806091759542

TV + Soundbar Bundle

75NANO769QA.DS40Q

8806091694782 + 8806091759542

TV + Soundbar Bundle

65QNED816RE.DS40Q

8806087086638 + 8806091759542

TV + Soundbar Bundle

55QNED816RE.DS40Q

8806087092509 + 8806091759542

TV OLED48C37LA.AEUD 8806087073416
TV OLED42C37LA.AEUD 8806098764525
TV OLED77G29LA.AEU 8806091612304
TV OLED55G29LA.AEU 8806091612182
TV OLED55G39LA.AEU 8806091776792
TV 86QNED916QE.AEU 8806084014580
TV 75QNED916QE.AEU 8806084014023
Produktkategorie B Modellcode EAN
Soundbar DSPD7Y.DDEULLK 8806091277145
Soundbar DSN5.DDEULLK 8806091426024
Speaker XL7S.DEUSLLK 8806091940582
Speaker RNC9.DEUSLLK 8806087088335




Kopfhorer TONE-DFP8W.CDEULLK 8806091397843
Kopfhorer TONE-DFP8.CDEULLK 8806091397836
Speaker DXG7QBK.DDEULLK 8806091810830
Kopfhorer TONE-DT60Q.CDEULBK 8806091798756
Kopfhorer TONE-DTF7Q.CDEULBI 8806091804365
Produktkategorie C Modellcode EAN
Projektor HU710PW.AEU 8806091512307
Notebook 16Z90R-G.AA79G 8806087974393
Notebook 17Z90R-G.AA76G 8806087973068
Notebook 177B90R-G.AA78G 8806087973365
Monitor 49WQ95X-W.AEU 8806091660534
Monitor 45GR95QE-B.AEU 8806098787081
Monitor 40WP95XP-W.AEU 8806087975086
Monitor 34WQ65X-W.AEU 8806091660695
Monitor 32UQ85X-W.AEU 8806091661067
Monitor 32UN880P-B.BEU 8806084028778
Monitor 27UP650P-W.BEU 8806087963373
Monitor 27UL550P-W.AEU 8806091983701
Monitor 27GR93U-B.AEU 8806084254399
Monitor 27QN880P-B.AEU 8806091984579
Monitor 34GN850P-B.AEU 8806091970596
Monitor 27GP850P-B.BEU 8806087982237
Monitor 27GN800P-B.BEU 8806087963045
Monitor 24MR400-B.AEUQ 8806084707611
Produktkategorie D Modellcode EAN
Kihl-Gefrierkombination GMX844MCKV.AMCQEUR 8806098362745
Kihl-Gefrierkombination GMX945MC9F.AMCQEUR 8806091046550
Kihl-Gefrierkombination GMX844BSBF.ABSQEUR 8806091721228
Kihl-Gefrierkombination GSXV90OMCAE.AMCQEUR 8806091423214
Kihl-Gefrierkombination GSXB9OMCDE.AMCQEUT 8806092101708
Kihl-Gefrierkombination GSXV90BSDE.ABSQEUR 8806091483348
Kihl-Gefrierkombination GSXV91MBAE.AMBQEUR 8806091270337
Kihl-Gefrierkombination GSXV91BSAF.ABSQEUR 8806091483362
Kuhl-Gefrierkombination GSXV90MBAE.AMBQEUR 8806091423207
Kuhl-Gefrierkombination GSXV81MCLE.AMCQEUR 8806091734433
Kuhl-Gefrierkombination GSQV90MCAE.AMCQEUR 8806091734532
Kihl-Gefrierkombination GSXV91PZAE.APZQEUR 8806091424624
Waschtrockner LSWD100E.ABWQKDG 8806091048448
Waschtrockner WA4WR70E6YB.APBQPDG 8806084214409




Waschtrockner V7WD906A.ABWQPDG 8806091046130
Waschtrockner V7WD906A.ABWQWDG 8806091046130
Waschtrockner V5WD96H1.ABWQPDG 8806091046154
Waschtrockner V5WD96H1.ABWQWDG 8806091046154
Waschtrockner WA4WR70961.ABWQPDG 8806084215048
Waschtrockner WA4WR32963.ABWQPDG 8806084215352
Waschmaschine FAWV912P2. ABWQPDG 8806098677344
Waschmaschine FEWV710P1.ABWQPDG 8806091819789
Waschmaschine FAWR701YB.APBQPDG 8806084212894
Waschmaschine FAWR3113.ABWQWDG 8806084136060
Waschmaschine FAWR7012.ABWQWDG 8806084288257
Waschmaschine FAWR7012.ABWQPDG 8806084288257
Waschmaschine FAWR4016.ABWQPDG 8806084219862
Waschmaschine FAWR4016.ABWQWDG 8806084219862

Modell-Code, EAN-Nummer und Bezeichnung des teilnehmenden Produktes sind auf der
Verpackung des Gerétes aufgedruckt.

Es liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers, sich vorab dartiber zu informieren, dass das
Gerat einen zur Teilnahme an der Aktion berechtigenden Modell-Code aufweist. Baugleiche Gerate
mit abweichendem Modell-Code nehmen an dieser Aktion nicht teil

LG behilt sich das Recht vor, einzelne Gerate im Detail zu prifen und ggf. weitere Nachweise (Bilder
der Seriennummer, Belege etc.) anzufordern. Sollte dem nicht nachgekommen werden, kann LG den
Antrag ablehnen. Dies gilt auch, wenn das Modell bereits versendet wurde. In diesem Fall muss der
Teilnehmer das kostenlos zugesendete Modell auf eigene Kosten  retournieren.

Die Aktion lauft vom 24.10.2023, 0:00 Uhr bis zum 06.11.2023, 23:59 Uhr ("Aktionszeitraum"). Die
Registrierung muss bis zum 26.11.2023, 23:59 Uhr auf https.//www.service-lg.com/lg/LifesGood
erfolgen und der Teilnehmer muss dabei seinen vollstdandigen Namen und eine giltige E-Mail-
Adresse angeben. Es obliegt in der Verantwortung des Teilnehmers zu prifen ob die Registrierung
erfolgreich war. Dazu wird eine Bestatigungsmail von Agilo versendet. Der Teilnehmer ist dazu
angehalten auch den Spam Ordner zu tberprifen. Sollte der Teilnehmer keine Bestatigung von Agilo
erhalten haben, so obliegt es in seiner Pflicht sich tiber kontakt@agilo.com zeitnah zu erkundigen.
Die Aktion gilt nur fur vorratige bzw. sofort verfugbare Aktionsgerédte und nur solange das dafir
vorgesehene Budget reicht. Der Hersteller behilt sich vor, den Aktionszeitraum zu verkirzen, wenn

das fur die Aktion eingeplante Budget vorzeitig erschépft ist. Es liegt im Verantwortungsbereich des
Teilnehmers, sich dartiber zu informieren, ob der Aktionszeitraum verkiirzt wurde oder das Budget
bereits erschopft ist.

Aktuelle Informationen zum Stand der Aktion kénnen unter
https://www.lg.com/de/promotions/lifesgood eingesehen werden.
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10.

11.

12.

Fur die Teilnahme an der Aktion muss die teilnahmeberechtigte Person wiahrend des
Aktionszeitraumes eines der entsprechenden Aktionsgerate (siehe Ziffer 5) erwerben und finaler
Eigentumer des Gerates / der Geréte werden.

Die Teilnahme kann durch den Erwerb eines Aktionsgerites (geméaR Liste der teilnehmenden
Modelle, s. Ziffer 5.) erfolgen.

Malgeblich fur die Teilnahme ist das Datum der Rechnung bzw. beim Erwerb im Online-Handel das
Bestelldatum auf der Bestellbestatigung.

Die teilnahmeberechtigte Person bekommt nach Erwerb des Aktionsgerdtes sowie giiltiger
Registrierung, abhédngig vom gekauften Aktionsmodel, das kostenlose ausgewshlte Produkt
innerhalb von 28 Tagen an die in der Bestellung hinterlegte Lieferadresse zugesendet. Der Versand
erfolgt im Auftrag von LG uber einen Dienstleister und es entstehen keine zuséatzlichen Kosten fur
die Teilnehmer,

Sollte die Aktion einen steuerpflichtigen Vorteil fur den Teilnehmer darstellen, liegt es in seiner
Verantwortung etwaige anfallende Steuern zu zahlen.

Zur Teilnahme an der Aktion und zum Erhalt des ausgewahlten LG Produkts ist es nétig, dass sich
der Teilnehmer unter Angabe der Modellbezeichnung(en) und Seriennummer(n) der/des
Aktionsgerate(s) sowie durch Einreichung einer Kopie des Kaufbelegs mit Rechnungsdatum unter
folgender Internetseite registriert: https://www.lg.com/de/promotions/LifesGood

Eine Registrierung des Aktionsgerates kann nur im Zeitraum vom 24.10.2023 bis zum 26.11.2023
erfolgen.

Sollte der Teilnehmer sein Aktionsgerat zwar im Aktionszeitraum gekauft haben, aber erst nach dem
06.11. und vor dem 26.11. erhalten, so muss er sich trotzdem auf der Aktionsseite:
https.//www.service-lg.com/Ig/LifesGood vorab registrieren und wird dort tber die exakten

Arbeitsschritte zur Nachreichung der Seriennummer informiert. Nach dem Ablauf des
Registrierungszeitraums (26.11.2023) eingegangene Registrierungen kénnen nicht beriicksichtigt
werden.

Zusatzlich zu den unter Ziffer 7-10 genannten Féllen ist der Hersteller berechtigt, die Aktion
vorzeitig zu beenden, falls eine ordnungsgemafie Durchfiihrung der Aktion aus technischen und/oder
rechtlichen Griinden nicht gewahrleistet werden kann.

Pro Teilnehmer und Haushalt kann jeweils nur ein kostenloses Modell (ab einem Einkaufswert von
1.000 €) fur ein Aktionsgerat je Produktkategorie (s. Ziffer 5) auf einer Rechnung beansprucht
werden. Sollten mehrere Geréte fur eine Produktkategorie auf einer Rechnung sein, so kann nur
eines davon zur Teilnahme registriert werden, die anderen Gerate sind nicht mehr
teilnahmeberechtigt. Als eigenstandiger Haushalt gilt eine Wohneinheit, die tiber einen separaten
Eingang mit Klingel verfugt. Wahrend des Aktionszeitraumes besteht keine Méglichkeit eine


https://www.lg.com/de/promotions/LifesGood
https://www.service-lg.com/lg/LifesGood

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

deutsche Bankverbindung (IBAN) mehr als einmal zu verwenden.

Wird der Kaufvertrag fur eines der Aktionsgerate in einem Zeitraum von 6 Monaten nach dem
Vertragsschluss egal aus welchem Grund, ruckabgewickelt, erlischt der Anspruch auf Erhalt der
Erstattung und der Teilnehmer hat einen Wertersatz in Héhe der erhaltenen Erstattung zu errichten.

Der Hersteller ist berechtigt, Teilnehmer, bei denen der Verdacht besteht, dass sie gegen die
Teilnahmebedingungen verstoRen, falsche bzw. betrigerische Angaben machen, die Aktion
manipulieren oder &fter als erlaubt teilnehmen oder dies versuchen, von der Teilnahme an der Aktion
auszuschlielRen. In diesen Fallen ist der Hersteller, gegebenenfalls auch nachtraglich, dazu berechtigt,
eine  bereits ausgezahlte  Erstattung  zurickzufordern. Die  Geltendmachung  von
Schadenersatzansprichen bleibt insoweit vorbehalten.

Der Hersteller haftet nur fur Schaden, die von ihm, seinen gesetzlichen Vertretern oder
Erfullungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig oder durch die Verletzung wesentlicher Pflichten
im Rahmen der Aktion (sog. Kardinalspflichten) verursacht wurden. Wesentliche Pflichten sind
solche, deren Erfullung zur Erreichung des Ziels der Aktion notwendig ist. In diesen Fillen ist die
Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden beschréankt. Die Haftung des
Herstellers fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit bleibt davon
unberuhrt.

Wenn eine Bestimmung der Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam wird, bleibt
davon die Giltigkeit der anderen Bestimmungen unberihrt. Eine unwirksame Bestimmung ist durch
eine solche zu ersetzen, die mit geltendem Recht vereinbar ist und der unwirksam gewordenen
Klausel inhaltlich am nachsten kommt. Fur eventuelle Regelungslicken gilt das Gleiche.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Teilnameberechtigt sind nur Bestellungen, die einen Warenwert von 1.000 € ibersteigen. Der
Teilnehmer kann die Bestellung auf der oben genannten Regisrierungsseite registrieren und ein
kostenloses Modell auswahlen. Die Modelle sind vom Hersteller vorgegeben und es darf nur ein
Modell pro Bestellung ausgewahlt werden. Es ist dem Hersteller tberlassen wahrend der Aktion die
Modelle auszutauschen. Die Mengen sind limitiert und es obliegt dem Hersteller die Aktion ggf.
vorzeitig zu beenden oder abzuéandern. Sollte ein bereits ausgewahltes Modell nicht mehr vorratig
sein, wird Agilo den Teilnehmer entsprechend informieren und eine Alternative vorschlagen. Die
Modellalternative wird vom Hersteller vorgegeben und kann nicht von dem Teilnehmer selbststandig
ausgesucht werden.

Kostenlose Modelle, die aktuell zur Auswahl stehen (Anderungen bleiben dem Hersteller
vorbehalten):



Modellcode Beschreibung
24BN650Y-B 24 Zoll IPS Monitor mit Full HD-Auflésung und Farbkalibrierung
UHG7 USB Multi Hub (7-in-1-Anschlisse, 4K Dual Display Unterstiitzung)
DXG7QBK LG XBOOM Go BIu:;;)itt)Ztvf\\l:izarI;s;L(j?g Watt Sound, IP67
TONE-DT60Q Black LG TONE Free (Active Noise Cancellation, Multi Pairing, UVnano)
TONE-DT60Q White LG TONE Free (Active Noise Cancellation, Multi Pairing, UVnano)
TONE-DTF7Q LG TONE Free Fit (Wasserfest: IP67-zertifiziert, Uvnano)
Mikrowelle mit Smart Inverter Technologie, Quarzgrill-Technologie, 25
MHB535NBS Liter Kapazitat, Tur aus echtem Glas
Gallery Stand (VESA-Kompatibilitat 300 x 300 und 300 x
FS22GB 200,Empfohlen fir 65" und 55" LG OLED TVs, LG QNED TVs, LG
NanoCell TVs, LG UHD TVs)
VC23GA Smart Cam (High Definition (HD) Camera, Magnetic design snaps)

Informationen zum Datenschutz

Die Verarbeitung der Daten bei Teilnahme an der Aktion erfolgt durch den Hersteller und Agilo. Den
Datenschutzbeauftragten des Herstellers erreichen Sie unter dpo-eu@lge.com oder postalisch

unter unserer Postadresse mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter”.

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft tber Ihre gespeicherten Daten. Dariiber hinaus haben
Sie bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung lhrer Daten und auf Ubertragbarkeit bereitgestellter Daten. lhre Einwilligung zur
Speicherung und Nutzung der erhobenen Daten kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
unter dpo-eu(@lge.com widerrufen.

Bitte wenden Sie sich bezuglich der Geltendmachung Ihrer Rechte direkt an unseren
Datenschutzbeauftragten. AufRerdem kénnen Sie sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine
Aufsichtsbehérde wenden. Die fur den Hersteller zustandige Aufsichtsbehérde ist: Hessischer
Landesdatenschutzbeauftragter, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden.

lhre personenbezogenen Daten, welche Sie im Rahmen der Teilnahme an der Aktion an uns
weitergeben (Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Kontoverbindung, Modellbezeichnung und
Seriennummer, Kaufdatum und Kaufpreis sowie Kopie der Originalrechnung mit Rechnungsdatum)
werden lediglich zum Zweck der Durchfiihrung der Aktion erhoben, verarbeitet und genutzt. Die
Daten werden gegebenenfalls an Dritte, datenschutzkonform eingebundene Dienstleister zur
Abwicklung der Aktion, inklusive Versendung der Erstattung, weitergegeben. Die Verarbeitung der
Daten erfolgt aufgrund Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO und aufgrund Art.
6 Abs.1 Buchstabe b DSGVO, da die Datenverarbeitung zur Durchfiihrung der Aktion notwendig ist.
Nach Abschluss der Aktion werden alle gespeicherten Daten wieder geléscht.



