Az , LG légkondicionaldk 5 év jétallassal”’ kampany feltételei

Az LG légkondicionaldk 5 év jotallassal” jelen feltételei (a tovabbiakban: Feltételek) azokra a
vasarldinkrakra vonatkoznak, akik a Feltételekben meghatarozott az LG Electronics Magyar Kift.
(a tovabbiakban: LG) altal forgalmazott bizonyos Termékeket 2026. januar 01. és 2026. december
31. kozott vasaroltdk Magyarorszag terlletén (tovabbiakban: Terilet). On ezuton kifejezetten
tudomasul veszi, hogy a jelen Feltételek az ,LG légkondicionaldk 5 év jotallassal” kampanyra
vonatkoznak, Onre nézve kotelezének fogadja el, és tudomasul veszi, hogy az abbdl fakadd
jogosultsagok kizarolag jelen Feltételek szerint érvényesithetok.

1.

Jelen Feltételek alapjan a vasarlast igazol6 dokumentum (szamla, egyszerUsitett szamla,

légkondicionalok 5 év jétallassal” termékére torténd 5 év jotallas érvényesitéséhez.

. Jelen Feltételekben meghatarozottak az On, mint fogyaszto, jogszabalyokbdl eredd jogait nem
erintik.

. Az LG légkondicionaldk 5 év jotallassal” a kdvetkezd jogokat és elényoket biztositja Onnek:

3.1 A beluzemeléstdl, de legkésébb a vasarlast kovetd 6 honap elteltétél, szamitott
elsé 3 (harom) évben a jogszabalyok altal meghatarozott teljes kor( jotallast vallalunk,
amely ingyenes javitast és alkatrészcserét, valamint ingyenes helyszini javitast jelent, ha

talalhatok.

3.2 A Termék belzemelésének napjatdl (de legkésdbb a vasarlast koveté 6 hénap
elteltétél) szamitott negyedik és 06tddik évben minden gyartasi hibabdl eredd
meghibasodasra korlatozott jotallas érvényes. Ez magaban foglalja az ingyenes
alkatrészeket, és ha nem tudjuk megjavitani, a Termék ingyenes cseréjét, de nem
tartalmazza a javitas munkadijat és a helyszinre kiszallas koltségét.

3.3 Az 5 éves id6szak soran minden egyes javitast vagy cserét fel kell tiintetni az LG
altal kiallitott jotallasi jegyen.

3.4 Ha a Terméket az ,LG légkondicionaldk 5 év jétallassal” idétartama alatt (akar
tobbszor is) ki kell cserélni, On jogosult a Termékcsere idSpontjaban érvényes
jogszabalyok altal meghatarozott jotallasi feltételekre, ill. a jelen Feltételeken alapuld
kifejezett jotallasi feltételekre, amelyek az eredetileg vasarolt Termék LG
Iégkondicionaldk 5 év jétallassal” eredeti futamidejének lejartaig érvényesek, attol fliggéen,
hogy melyik a hosszabb.

4. Az LG a jotéllasi id6szak alatt kicseréli a Termék azon hibas belsd funkcionalis részeit (a

tovabbiakban: RAC-rendszerbe épitett készilékek hibas belsd funkcionalis alkatrészeit),
amelyek anyag- és/vagy gyari gyartasi hibanak bizonyulnak normal kérulmények kozétt, illetve,
ha azok az akalmazasi-, telepitési-, hasznalati- és szervizfeltételek szerint lettek beépitve.


https://www.lg.com/hu/images/Microsite/5-ev-gondoskodas-thermav-2024/Therma-V-5-ev-gondoskodas-promocio-tanusitvany-2024.pdf

A ,mindsitett rendszer” (a tovabbiakban: Rendszer) olyan rendszer, amely magaban foglalja a
Termékek barmelyikét, amelyet olyan maganszemély és/vagy cég telepitett, aki:

a. rendelkezik érvényes, a hatosagok altal kiadott engedéllyel, amely felhatalmazza az
egyént és/vagy ceget fit6-, szell6z6- és légkondicionald berendezések szervizelésére és
telepitésére azon a terileten, ahol a rendszer talalhato;

b. a Rendszert az alabbiak szerint telepitette:

i. az LG altal rendelkezésre bocsatott telepitési, Uzemeltetési, karbantartasi és miszaki
kiadvanyokban szerepl6 utasitasok és iranyelvek;

i az LG altal elerhetdve tett szoftveralapu tervezési programok;

ii. aterllet jogszabalyai;

iv.  avonatkozé épitési szabalyzatok és engedélyek; és

V. helyes kereskedelmi gyakorlat.

5. Az LG légkondicionaldk 5 év j6tallassal” a belizemelés napjatél (de legkésdbb a vasarlast
kovetd fél év elteltétél) szamitott 5 évig érvényes, és minden alkalommal meghosszabbodik az
Uzemen kivuli idészakkal, ha a Termék meghibasodasa miatt Uzemképtelen, amennyiben a
Termék rendszeres, éves gyakorisagu ellenérzése a 2 vagy 3 éves jogszabalyon alapuld jotallas
lejarta utan.

6. Az 5 éves id6szak sordan minden egyes javitast vagy cserét fel kell tintetni az LG altal
kiallitott jotallasi jegyen.

7.GARANCIA KIZARASAI ES KORLATOZASAI:

» Olyan termék, amelynek sorozatszama vagy barmely része megvaltozott, karosodott vagy
eltavolitottak,
» Kar és/vagy meghibasodas, amelyet a kdvetkezdk okoztak:

o Atermék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl, elhanyagolasabdl, vagy abbdl ered,
hogy a Fogyaszt6 elmulasztotta a Terméket a gyartd utasitasai szerint miikédtetni,
vagy a szukséges megel6zd és rutinszerl karbantartast az LG altal kdzzétett
dokumentumokban meghatarozottak szerint elvégezni. A rutinszer( karbantartas
magaban foglalja az ilyen eljarasokat, tobbek kozott, de nem kizardlagosan a
kondenzviz-elvezetd rendszer, az elparologtatd és a kondenzator tekercsek
tisztitasat, a leveg8sziir6k vagy szalagok tisztitasat és/vagy cseréjét,

o barmely harmadik fél szolgaltaté altal biztositott kellék vagy munkaerd, amelyre a
jelen jétallas feltételei nem vonatkoznak,

o tulfesziltség (villamcsapas és az elektromos aram ingadozasa vagy megszakitasa
miatt), hibas aramellatas, vagy barmely vis maior altal okozott kar

o a termék nem megfeleld vezetékezése, telepitése és kezelése szdllitds vagy
raktarozas kozben,

o atermék kitettsége korroziv vegyi g6zoknek és/vagy folyadékoknak,
o a Termék vagy a Termék barmely dsszetevéjének nem medfelel6 alkalmazasa,



o a Termék vagy a Termek barmely alkatrészének médositasa és/vagy modositasa
a hatésagi, vagy mas el6irasoknak valé megfelelés érdekében.
+ Az LG altal biztositottaktol eltér6 karbantartasi vagy helyszini alkatrész(ek), példaul szirok,
tartozékok, beleértve, de nem kizarélagosan a hitékdzegcsdveket, lefolyovezetékeket,
vezérl6- és elektromos vezetékeket, légcsatornakat stb.

» Barmely és minden harmadik fél cselekménye, mulasztasa és magatartasa, beleértve, de
nem kizarélagosan a telepité vallalkozot.

Az LG nem vallal felelésséget a fentiekbél ered6 koltségekért, valamint a Rendszer
megvaltoztatasahoz, atdolgozasahoz vagy modositasahoz vagy a Rendszer megfeleld
mikodésre vald felkészitéséhez szilkséges alkatrészekért, munkaeréért, kellékekért vagy
hitékozegeért.

8. Azok a termékek, amelyekre a Feltételek vonatkoznak, a kdvetkezdk:

ARTCOOL

AO09GA1.NSE/A09GA1.U18, AO9GA2.NSE/A09GA2.U18, AO9GA2N.EEU/A09GA2U.EEU,
A12GA1.NSE/A12GA1.U18, A12GA2.NSE/A12GA2.U18, A12GA2N.EEU/A12GA2U.EEU,
AAO09SP.NS1/AA09SP.U18, AA12SP.NS1/AA12SP.U18, AA18SP.NS1/AA18SP.U18,
AC09BK.NSJC/AC09BK.UA3C, AC12BK.NSJC/AC12BK.UA3C,
AC18BK.NSKC/AC18BK.UL2C, AC24BK.NSKC/AC24BK.U24C

DUALCOOL

HO9S1DA.NS1/H09S1DA.U12, HO9S1PA.NS1/HO9S1PA.U18, H12S1DA.NS1/H12S1DA.U12,
H12S1PA.NS1/H12S1PA.U18, H18S1DA.NS1/H18S1DA.U18, H24S1DA.NS1/H24S1DA.U24,
NHO9SP.NS1/NHO09SP.U24A, NHO9SP2.NS2/NHO09SP2.U24A, NH12SP.NS1/NH12SP.U24A,
NH12SP2.NS2/NH12SP2.U24A, PO9SND.NS0/PO9SND.U12A, P12SND.NS0/P12SND.U12A,
WO9TE.NEU/WO9TE.UEU, W12TI.NEU/W12TI.UEU, W18TI.NEU/W18TI.UEU,
W24TI.NEU/W24TI.UEU, WZ09AWN.SNU1/WZ09AWU.SUU1,
WZ12AWN.SNU1/WZ12AWU.SUU1, WZ18AWN.SNU1/WZ18AWU.SUU1,
WZ24AWN.SNU1/WZ24AWU.SUU1

Deluxe

DCO9RK.NSJ/DCO9RK.UL2, DC12RK.NSJ/DC12RK.UL2, DC18RK.NSK/DC18RK.ULZ2,
DC24RK.NSK/DC24RK.U24

Special

EZO9CSN.CSJ1/EZ09CSU.CA31, EZ09CYN.ASJ1/EZO9CYN.CSJ1,
EZO9CYU.AA31/EZ09CYU.CA31, EZ12CSN.CSJ1/EZ12CSU.CA31,
EZ12CYN.ASJ1/EZ12CYN.CSJ1, EZ12CYU.AA31/EZ12CYU.CA31,
EZ18CSN.CSK1/EZ18CSU.CL21, EZ18CYN.ASK1/EZ18CYN.CSK1,
EZ18CYU.AL21/EZ18CYU.CL21, EZ24CSN.CSK1/EZ24CSU.C241,
EZ24CYN.ASK1/EZ24CYN.CSK1, EZ24CYU.A241/EZ24CYU.C241,



SO09EC.NSJS/S09EC.UA3S, S09EQ.NSJ/SO09EQ.UA3, S12EC.NSJS/S12EC.UA3S,
S12EQ.NSJ/S12EQ.UA3, S12EW.NSJ/S12EW.UA3, S18EC.NSKS/S18EC.UL2S,
S18EQ.NSK/S18EQ.UL2, S24EC.NSKS/S24EC.U24S, S24EQ.NSK/S24EQ.U24

Multi Split 2 in 1
RMNO9.NSJ+RMN12.NSJ / RM2U15.U18, RMN09.NSJ + RMN12.NSJ / RM3U19.U24
Multi Split 3 in 1

RMN09.NSJ+RMN09.NSJ+RMN12.NSJ / RM3U19.U24

9. FELELOSSEG KORLATOZASA:

A Terllet szabalyozasa altal megengedett mértékben az LG semmilyen kérilmények kdzott nem
vallal felelésséget semmilyen véletlen, kilénleges vagy kévetkezményes kareért, beleértve, de
nem kizarélagosan, az elveszett j6 Uzleti hirnevet, elmaradt bevételt vagy nyereséget, munkat,
leallast, rendszerhibat, egyéb karokat, az aruk, a Rendszer eltavolitdsanak és Ujratelepitésének
koltségeit, a hasznalat elvesztését, a rendszerb8l szarmazé vagy azzal kapcsolatos személyi
vagy vagyoni séruléseket. Az LG teljes kartéritési feleléssége, ha van ilyen, nem haladhatja meg
a Fogyaszto altal a reklamacio vagy vita targyat képezé szallitott készilékek értéket.

10. Kérjlk, vasarlaskor ellendrizze, hogy a termék csomagolasa tartalmazza-e az LG altal kiallitott
jotallasi jegyet.

Koszonjuk, hogy termékinket valasztotta.

Kelt: Budapest, 2026. januar 01.

LG Electronics Magyar Kit.



