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※1 BSやCSの有料放送視聴には、サービス会社との契約が必要です。第三者が提供するサービスについては、LGはいかなる責任も負いかねますのであらかじめご了承ください。
※2 LGの地上デジタルチューナー内蔵テレビはCATV会社が地上デジタル放送を再放送する際の、同一周波数パススルー方式と、周波数変換パススルー方式の全帯域に対応しています。
※3 ご使用にはインターネット環境が必要です。
※4 ご利用の際は、別途無線LANルーターが必要です。電波法により、5GHz帯の使用は屋内に限られています。
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製品カテゴリー LG OLED evo
製品名 OLED M3 OLED G3 OLED C3
型番 OLED97M3PJA OLED77M3PJA OLED77G3PJA OLED65G3PJA OLED55G3PJA OLED83C3PJA OLED65C3PJA OLED55C3PJA

画面サイズ 97V 77V 77V 65V 55V 83V 65V 55V

掲載ページ P.8-9 P.10-11 P.12

パネル OLED OLED OLED

画素数 水平×垂直 3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K)

チューナー

BS8Kチューナー※1 ー ー ー

BS4K・110度CS4Kチューナー※1 2 2 2

地上デジタル（CATVパススルー）※2 3 3 3

BS・110度CS※1 3 3 3

高画質機能

プロセッサー α9 AI Processor 4K Gen6 α9 AI Processor 4K Gen6 α9 AI Processor 4K Gen6

明るさ強化技術 ブライトネスブースター ブライトネスブースターマックス ブライトネスブースターマックス ブライトネスブースター

高精細 AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 4K

映像調整機能 AI映像プロ AI映像プロ AI映像プロ

HDR信号対応 Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vison/HDR10/HLG

HDR画質補正 〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ) 〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ) 〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ)

高コントラスト ピクセル自発光829万画素 ピクセル自発光829万画素 ピクセル自発光829万画素

自動ジャンル選択 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR)

パーソナルピクチャーウィザード 〇 〇 〇

明るさ自動調整 〇 〇 〇

FILMMAKER MODE™ オートスタート 〇 〇 〇

高音質機能

音声調整機能 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ)

Dolby Atmos®対応 〇 〇 〇

部屋に合わせた音場設定 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 

スピーカー 4.2ch 4.2ch 2.2ch

実用最大出力（JEITA）：W
60W(ミッドレンジ：2個/20W､ツイーター：2個/20W

ウーファー：2個/20W)

60W(フルレンジ：2個/20W
ツイーター：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

60W(ミッドレンジ：2個/20W
ツイーター：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

40W(フロント：2個/20W､ウーファー：2個/20W)

Bluetooth®対応 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0)

WiSA対応 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch)

ネットワーク
機能

エンターテインメント webOS webOS webOS

音声検索※3 〇 〇 〇

無線LAN機能（Wi-Fi）※4 Wi-Fi 6(IEEE802.11ax) Wi-Fi 6(IEEE802.11ax) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac)

スクリーンシェア 〇 〇 〇

Apple AirPlay2 〇 〇 〇

エンター
テインメント
機能

ゲームオプティマイザ 〇 〇 〇

HDMI2.1に規定される機能※5 VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC

HGiGゲームモード 〇 〇 〇

NVIDIA® G-SYNC® Compatible 〇 〇 〇

AMD FreeSyncTM Premium テクノロジー 〇 〇 〇

スポーツアラーム 〇 〇 〇

ウェブブラウザ 〇 〇 〇

録画機能 外付けHDD裏番組録画※6 〇 〇 〇

入力/
出力端子

HDMI入力端子 HDMI 2.1×3(48Gbps､4K/120p) HDMI 2.1×4(48Gbps､4K/120p) HDMI 2 .1×4(48Gbps､ 4K/120p)

光デジタル音声出力端子 1 1 1

ヘッドホン出力端子 1 1 1

USB端子 2(USB 2 .0) 3(USB 2 .0) 3(USB 2 .0)

LAN端子 1(100Base-TX) 1(100Base-TX) 1(100Base-TX)

消費電力
消費電力（待機時）：W 1089(0.5) 734(0.5) 704(0 .5) 506(0 .5) 375(0 .5) 755(0 .5) 441(0.5) 329 (0 . 5)

年間消費電力量：kWh/年※7 515 401 315 263 209 369 249 199

画面位置調整 ー 水平角度調整 (スイーベル):±20 ﾟ ー

付属品・
壁掛け 主な付属品

マジックリモコン、単4形乾電池(2個)、Zero Connect Box
壁掛け金具※97vは専用金具、77vはWB22EGBが付属し

ております。

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

本体仕様一覧表 
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※5 eARC/ARCは1ポートのみ対応しています。対応するHDMI端子はテレビの端子の印字または取扱説明書をご参照ください。
※6 動作確認済み機種については、当社ホームページhttps://www.lg.com/jp/catalogでご確認ください。
※7 年間消費電力量とは、省エネ法(目標年度2026)に基づいて、一般家庭での１日の平均視聴時間（5.1時間）を基準に算出した、一年間に使用する電力量です。
 年間消費電力測定時の画質設定は、出荷設定時の画質設定（映像モード：標準）です。
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LG OLED evo LG OLED LG OLED evo 8K LG OLED evo
OLED C3 OLED B3 OLED Z3 OLED Flex

OLED48C3PJA OLED42C3PJA OLED77B3PJA OLED65B3PJA OLED55B3PJA OLED88Z3PJA 42LX3QPJA

48V 42V 77V 65V 55V 88V 42V

P.12 P.13 P.13 P.14

OLED OLED OLED OLED

3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K) 7,680 × 4,320 (8K) 3,840 × 2,160 (4K)

ー ー 1 ー

2 1 2 2

3 2 3 3

3 2 3 3

α9 AI Processor 4K Gen6 α7 AI Processor 4K Gen6 α9 AI Processor 8K Gen6 α9 Gen5 AI Processor 4K

ー ー ブライトネスブースターマックス ー

AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 8K AI 4Kアップスケーリング

AI映像プロ AI映像プロ AI映像プロ 8K AI映像プロ

Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vision/HDR10/HLG

〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ) 〇(ダイナミックトーンマッピング ) 〇 (OLEDダイナミックトーンマッピングプロ) 〇 (ダイナミックトーンマッピングプロ)

ピクセル自発光829万画素 ピクセル自発光829万画素 ピクセル自発光3,317万画素 ピクセル自発光829万画素

〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR)

〇 〇 〇 ー

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ)

〇 〇 〇 〇

〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 

2 .2ch 2.0ch 2.0ch 4.2ch 2.2ch

40W
(フロント：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

20W(フルレンジ：2個
/20W)

20W(フルレンジ：2個/20W)
80W(フロント：2個/20W
ツイーター：2個/20W
ウーファー：2個/40W)

40W(フロント：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0)

〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch)

webOS webOS webOS webOS

〇 〇 〇 〇

Wi-Fi 5(IEEE802.11ac) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac) Wi-Fi 6(IEEE802.11ax) Wi-Fi 6(IEEE802.11ax)

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/ALLM/eARC

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

HDMI 2 .1×4(48Gbps､ 4K/120p)
HDMI 2 .1×2(48Gbps､ 4K/120p)
HDMI 2 .0×2(18Gbps､ 4K/60p)

HDMI 2 .1×4
(48Gbps､ 8K/60p､ 4K/120p)

HDMI 2 .1×4
(48Gbps､ 4K/120p)

1 1 1 1

1 1 1 1

3(USB 2 .0) 2(USB 2 .0) 3(USB 3 .0×1/2.0×2) 3(USB 2 .0)

1(100Base-TX) 1(100Base-TX) 1(100Base-TX) 1(100Base-TX)

203(0.5) 156(0 .5) 562(0 .5) 455(0 .5) 335(0 .5) 1029(0.5) 207(0 .5)

159 142 333 270 224 630 141

ー ー ー 垂直角度調整 (チルト):前10°/後5°高さ調節 :140mm

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン 
単3形乾電池 (2個 ) 
転倒防止用部品 

USBケーブル

製品カテゴリー LG OLED evo
製品名 OLED M3 OLED G3 OLED C3
型番 OLED97M3PJA OLED77M3PJA OLED77G3PJA OLED65G3PJA OLED55G3PJA OLED83C3PJA OLED65C3PJA OLED55C3PJA

画面サイズ 97V 77V 77V 65V 55V 83V 65V 55V

掲載ページ P.8-9 P.10-11 P.12

パネル OLED OLED OLED

画素数 水平×垂直 3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K)

チューナー

BS8Kチューナー※1 ー ー ー

BS4K・110度CS4Kチューナー※1 2 2 2

地上デジタル（CATVパススルー）※2 3 3 3

BS・110度CS※1 3 3 3

高画質機能

プロセッサー α9 AI Processor 4K Gen6 α9 AI Processor 4K Gen6 α9 AI Processor 4K Gen6

明るさ強化技術 ブライトネスブースター ブライトネスブースターマックス ブライトネスブースターマックス ブライトネスブースター

高精細 AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 4K

映像調整機能 AI映像プロ AI映像プロ AI映像プロ

HDR信号対応 Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vison/HDR10/HLG Dolby Vison/HDR10/HLG

HDR画質補正 〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ) 〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ) 〇(OLEDダイナミックトーンマッピングプロ)

高コントラスト ピクセル自発光829万画素 ピクセル自発光829万画素 ピクセル自発光829万画素

自動ジャンル選択 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR)

パーソナルピクチャーウィザード 〇 〇 〇

明るさ自動調整 〇 〇 〇

FILMMAKER MODE™ オートスタート 〇 〇 〇

高音質機能

音声調整機能 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ)

Dolby Atmos®対応 〇 〇 〇

部屋に合わせた音場設定 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 

スピーカー 4.2ch 4.2ch 2.2ch

実用最大出力（JEITA）：W
60W(ミッドレンジ：2個/20W､ツイーター：2個/20W

ウーファー：2個/20W)

60W(フルレンジ：2個/20W
ツイーター：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

60W(ミッドレンジ：2個/20W
ツイーター：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

40W(フロント：2個/20W､ウーファー：2個/20W)

Bluetooth®対応 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0)

WiSA対応 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch)

ネットワーク
機能

エンターテインメント webOS webOS webOS

音声検索※3 〇 〇 〇

無線LAN機能（Wi-Fi）※4 Wi-Fi 6(IEEE802.11ax) Wi-Fi 6(IEEE802.11ax) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac)

スクリーンシェア 〇 〇 〇

Apple AirPlay2 〇 〇 〇

エンター
テインメント
機能

ゲームオプティマイザ 〇 〇 〇

HDMI2.1に規定される機能※5 VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC

HGiGゲームモード 〇 〇 〇

NVIDIA® G-SYNC® Compatible 〇 〇 〇

AMD FreeSyncTM Premium テクノロジー 〇 〇 〇

スポーツアラーム 〇 〇 〇

ウェブブラウザ 〇 〇 〇

録画機能 外付けHDD裏番組録画※6 〇 〇 〇

入力/
出力端子

HDMI入力端子 HDMI 2.1×3(48Gbps､4K/120p) HDMI 2.1×4(48Gbps､4K/120p) HDMI 2 .1×4(48Gbps､ 4K/120p)

光デジタル音声出力端子 1 1 1

ヘッドホン出力端子 1 1 1

USB端子 2(USB 2 .0) 3(USB 2 .0) 3(USB 2 .0)

LAN端子 1(100Base-TX) 1(100Base-TX) 1(100Base-TX)

消費電力
消費電力（待機時）：W 1089(0.5) 734(0.5) 704(0 .5) 506(0 .5) 375(0 .5) 755(0 .5) 441(0 .5) 329 (0 . 5)

年間消費電力量：kWh/年※7 515 401 315 263 209 369 249 199

画面位置調整 ー 水平角度調整 (スイーベル):±20 ﾟ ー

付属品・
壁掛け 主な付属品

マジックリモコン、単4形乾電池(2個)、Zero Connect Box
壁掛け金具※97vはLSW640B、77vはWB22EGBが

付属しております。

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品



本体仕様一覧表 

※1 BSやCSの有料放送視聴には、サービス会社との契約が必要です。第三者が提供するサービスについては、LGはいかなる責任も負いかねますのであらかじめご了承ください。
※2 LGの地上デジタルチューナー内蔵テレビはCATV会社が地上デジタル放送を再放送する際の、同一周波数パススルー方式と、周波数変換パススルー方式の全帯域に対応しています。
※3 ご使用にはインターネット環境が必要です。
※4 ご利用の際は、別途無線LANルーターが必要です。電波法により、5GHz帯の使用は屋内に限られています。

32

製品カテゴリー LG  QNED Mini LED LG QNED
製品名 QNED85JRA QNED80JRA
型番 86QNED85JRA 75QNED85JRA 86QNED80JRA 75QNED80JRA 65QNED80JRA 55QNED80JRA

画面サイズ 86V 75V 86V 75V 65V 55V

掲載ページ P.15 P.16

パネル VA IPS VA IPS

画素数 水平×垂直 3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K)

チューナー

BS8Kチューナー※1 ー ー

BS4K・110度CS4Kチューナー※1 1 1

地上デジタル（CATVパススルー）※2 2 2

BS・110度CS※1 2 2

高画質機能

プロセッサー α7 AI Processor 4K Gen6 α7 AI Processor 4K Gen6

明るさ強化技術 ー ー

高精細 AIスーパーアップスケーリング 4K AIスーパーアップスケーリング 4K

映像調整機能 AI映像プロ AI映像プロ

HDR信号対応 Dolby Vison/HDR10/HLG HDR10/HLG

HDR画質補正 〇(ダイナミックトーンマッピング ) 〇(ダイナミックトーンマッピング )

高コントラスト 高精細直下型エリア駆動 高精細直下型エリア駆動 エッジ型部分駆動

自動ジャンル選択 〇(SDR/HDR) 〇(SDR/HDR)

パーソナルピクチャーウィザード 〇 〇

明るさ自動調整 〇 〇

FILMMAKER MODE™ オートスタート 〇 〇

高音質機能

音声調整機能 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ)

Dolby Atmos®対応 〇 ー

部屋に合わせた音場設定 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 

スピーカー 2.2ch 2.2ch 2.0ch

実用最大出力（JEITA）：W
40W(ミッドレンジ+ツイーター：2個/20W

ウーファー：2個/20W)

40W(ミッドレンジ
+ツイーター：2個/20W
ウーファー：2個/20W)

20W(フルレンジ：2個/20W)

Bluetooth®対応 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0)

WiSA対応 〇(WiSA 2 .1ch) 〇(WiSA 2 .1ch)

ネットワーク
機能

エンターテインメント webOS webOS

音声検索※3 〇 〇

無線LAN機能（Wi-Fi）※4 Wi-Fi 5(IEEE802.11ac) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac)

スクリーンシェア 〇 〇

Apple AirPlay2 〇 〇

エンター
テインメント
機能

ゲームオプティマイザ 〇 〇

HDMI2.1に規定される機能※5 VRR/QMS/ALLM/eARC VRR/QMS/ALLM/eARC

HGiGゲームモード 〇 〇

NVIDIA® G-SYNC® Compatible ー ー

AMD FreeSyncTM Premium テクノロジー 〇 〇

スポーツアラーム 〇 〇

ウェブブラウザ 〇 〇

録画機能 外付けHDD裏番組録画※6 〇 〇

入力/
出力端子

HDMI入力端子 HDMI 2 .1×2(48Gbps､ 4K/120p)
HDMI 2 .0×2(18Gbps､ 4K/60p)

HDMI 2 .1×2(48Gbps､ 4K/120p)
HDMI 2 .0×2(18Gbps､ 4K/60p)

光デジタル音声出力端子 1 1

ヘッドホン出力端子 1 1

USB端子 2(USB 2 .0) 2(USB 2 .0)

LAN端子 1(100Base-TX) 1(100Base-TX)

消費電力
消費電力（待機時）：W 415(0.5) 315(0.5) 370(0 .5) 240(0 .5) 200(0 .5) 165(0 .5)

年間消費電力量：kWh/年※7 243 207 298 212 184 137

画面位置調整 ー ー

付属品・
壁掛け 主な付属品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

本体仕様一覧表 
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※5 eARC/ARCは1ポートのみ対応しています。対応するHDMI端子はテレビの端子の印字または取扱説明書をご参照ください。
※6 動作確認済み機種については、当社ホームページhttps://www.lg.com/jp/catalogでご確認ください。
※7 年間消費電力量とは、省エネ法(目標年度2026)に基づいて、一般家庭での１日の平均視聴時間（5.1時間）を基準に算出した、一年間に使用する電力量です。
 年間消費電力測定時の画質設定は、出荷設定時の画質設定（映像モード：標準）です。
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LG QNED LG UHD TV LG FHD TV
QNED80JRA QNED75JRA UR8000 LX7000

50QNED80JRA 43QNED75JRA 75UR8000PJB 65UR8000PJB 55UR8000PJB 50UR8000PJB 43UR8000PJB 32LX7000PJB

50V 43V 75V 65V 55V 50V 43V 32V

P.16 P.16 P.17 P.17

VA IPS IPS VA IPS VA

3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K) 3,840 × 2,160 (4K) 1,920 × 1,080 (フルHD)

ー ー ー ー

1 1 1 ー

2 2 2 2

2 2 2 2

α7 AI Processor 4K Gen6 α5 AI Processor 4K Gen6 α5 AI Processor 4K Gen6 α5 Gen5 AI Processor

ー ー ー ー

AIスーパーアップスケーリング 4K 4Kアップスケーリング 4Kアップスケーリング アップスケーリング

AI映像プロ ー ー ー

HDR10/HLG HDR10/HLG HDR10/HLG HDR10/HLG

〇(ダイナミックトーンマッピング ) 〇(ダイナミックトーンマッピング ) 〇(ダイナミックトーンマッピング ) 〇(ダイナミックトーンマッピング )

エッジ型部分駆動 エッジ型 直下型 直下型

〇(SDR/HDR) ー ー ー

〇 ー ー ー

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 ー

〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンドプロ) 〇(AIサウンド)

ー ー ー ー

〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) 〇(オートサウンドチューニング ) ※別売のマジックリモコンが必要です。 〇(オートサウンドチューニング )
※別売のマジックリモコンが必要です。

2.0ch 2.0ch 2.0ch 2.0ch

20W(フルレンジ：2個/20W) 20W(フルレンジ：2個/20W) 20W(フルレンジ：2個/20W) 10W(フルレンジ：2個/10W)

〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0) 〇(Bluetooth®5.0)

〇(WiSA 2 .1ch) ー ー ー

webOS webOS webOS webOS

〇 〇 〇※別売のマジックリモコンが必要です。 〇※別売のマジックリモコンが必要です。

Wi-Fi 5(IEEE802.11ac) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac) Wi-Fi 5(IEEE802.11ac)

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

VRR/QMS/ALLM/eARC ALLM/eARC ALLM/eARC eARC

〇 〇 〇 〇

ー ー ー ー

〇 ー ー ー

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

〇 〇 〇 〇

HDMI 2 .1×2(48Gbps､ 4K/120p)
HDMI 2 .0×2(18Gbps､ 4K/60p)

HDMI 2 .0×3
(18Gbps､ 4K/60p)

HDMI 2 .0×3(18Gbps､ 4K/60p)
HDMI 1 .4×2

(10.2Gbps､ 2K/60p)

1 1 1 1

1 1 1 1

2(USB 2 .0) 2(USB 2 .0) 2(USB 2 .0) 1(USB 2 .0)

1(100Base-TX) 1(100Base-TX) 1(100Base-TX) 1(100Base-TX)

135(0.5) 120(0 .5) 230(0 .5) 190(0 .5) 150(0 .5) 125(0 .5) 110(0 .5) 53(0 .5)

131 130 240 193 162 133 120 67

ー ー ー ー

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

マジックリモコン
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

標準リモコン 
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品

標準リモコン 
単4形乾電池 (2個 )
転倒防止用部品







● 電話受付：月～土曜日 9:00 ～ 18:00 （年末年始を除く）
̶延長保証にご加入いただいた場合はご購入いただいた販売店へご連絡ください。

固定電話（通話料無料）

0120-407-722
携帯電話（通話料お客様負担）

050-3188-3900

製品ならびに修理に関するお問い合わせは、下記にご連絡ください。

お問い合わせ　LGエレクトロニクス・ジャパン カスタマーセンター

有機ELテレビをご購入されたお客様を対象に製品登録をしていただくと、次のサポートサービスをご提供いたします。

有機ELテレビご購入のお客様への安心プレミアムサービスのご案内
プレミアムサービス

紛失しても安心「保証書保管サービス」
製品登録時にご購入された製品の保証書、及び購入明細書（領収書またはレシート）をご登録いただくと、
お問い合わせの際に紛失等でお手元にない場合でも、当社カスタマーセンターにてあらかじめご登録いただいた情報を照会の上、
ご対応いたします。

 2

操作に不慣れでも安心「遠隔サポートサービス」
テレビの設定や製造番号をどこで確認できるのか、複雑でよくわからない。でも訪問してもらうのはちょっと……という時にお電話
とテレビから「リモートサービス」をリクエストいただくと、お客様に代わってオペレータがお客様の画面を見ながら遠隔でお手伝い
させていただきます。
※本サービスは、2023年全モデルでご利用いただけます。※テレビをインターネットに接続いただいている必要があります。また、日本国内において、日本仕様モデルのみ、ご利用いただける
サービスになります。※システムメンテナンスなどに伴い、本サービスを休止する場合があります。また、本サービスは予告なく終了することがございます。

購入後も安心「お客様ケアコール」
製品をご登録いただきますと、約1カ月後に当社カスタマーセンターよりお客様へご連絡いたします。
製品を使ってみて困ったことや使い方のご相談などにご対応いたします。

 3

安心の5年パネル保証 ※OLED M3、G3、Z3のみ
通常1年間のメーカー保証が当社ホームページにて製品登録（無料）いただくだけで5年間に延長できます。
（パネル保証のみ。2年目以降のパネル保証は技術料・出張料が別途発生します。）
製品登録はhttps://www.lg.com/jp/supportをご参照ください。

1

カスタマーサービス

※詳細は商品に添付されている保証書または取扱説明書をご覧ください。 ご不明な点は、当社カスタマーセンターまでお問い合わせください。

※お問い合わせ内容によってはお時間
をいただく場合がございます。予め
ご了承くださいませ。

担当者から営業時間内に
順次ご返信いたします。

9:00 ～ 18:00
（年末年始を除く）

24時間365日
対話形式で自動回答するサービスです。
夜間や早朝でも、パソコンやスマートフォン
から必要な情報を自動的に提供します。

いつも※つながる。
お客様のために、できることの全てを。

● 修理は47都道府県全国約70拠点より出張修理
● 離島・一部地域はセンドバック修理対応

● Webで製品情報・Q&Aをご提供
● チャットサポートでも相談可能

● 相談／修理後は満足度アンケート実施
● お客様のために、更なる満足向上へ

サステナビリティ・マネジメント

LGのサステナビリティ・マネジメント
https://www.lg.com/jp/eco/eco-management

私たちLGは、お客様に新たな価値と
持続可能な幸せを提供することで、
日々の生活を豊かにすることを目指します。

健康的な生活 グリーンビジネス

脱炭素 製品責任 循環型経済

働きがいのある
職場 社会貢献持続可能な

サプライチェーン

AIのある生活

メール チャットボット
詳しくはこちら 詳しくはこちら

LINE
詳しくはこちら

このカタログの記載内容は2023年12月現在のものです。 ©LG Electronics Japan Inc.

LG Electronics Japan
〒104-8301 東京都中央区京橋2-1-3 京橋トラストタワー 15階

https://www.lg.com/jp 

株式会社

● 製品相談から修理まで1つの窓口
● ホームページから、明日以降でLGからお電話 「コール予約サービス」　

※有機ELテレビのみ

2023年
新サービス




