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報道関係各位 

ＬＧエレクトロニクス・ジャパン株式会社 

 

LGエレクトロニクス・ジャパン株式会社（代表取締役：李 栄彩（イ・ヨンチェ） 本社：東京都中央区）
は、2020年以降に日本国内で展開するテレビ製品において、「Prime Video」のコンテンツを
「FILMMAKER MODETM」に自動で切換え、視聴できるようになるソフトウェアアップデートを実施し
ます。 
 
「FILMMAKER MODETM」は、ハリウッドの映画・テレビスタジオ、コンテンツ配信会社などが加

盟する団体「UHD Alliance」が、最高の UHD 視聴体験の実現を目指して開発した画質モードで
す。2020年から当社のテレビで搭載し、フレーム補完をオフにすることで色温度をそのまま再現、 

映画やドキュメント番組などを制作者の意図通りの映像で視聴することができます。 
 
そしてこの度のアップデートにより、「Prime Video」で配信されるコンテンツ自体に、 

「FILMMAKER MODETM」を自動的に起動する信号を組み込み、それをテレビ側が感知すること
で、手動で変更する手間をかけずに「FILMMAKER MODETM」の映像を楽しめるようになります。 

また当社のテレビは、マジックリモコンの専用ボタンから、ワンクリックで「Prime Video」のアプリに
アクセスすることができます。 

LGは今後も技術開発とサービス向上に努め、多彩なネット動画アプリへのアクセスをよりスムーズ
にし、ご家庭にいながら映画館にいるような映像・音響体験を提供してまいります。 

 

－ 概要 － 

 

■対象シリーズ： 2020年以降に日本国内で発売された、webOS 5.0および webOS 6.0以上の 

有機 ELテレビ、液晶テレビ 

※テレビのソフトウェアアップデートおよび「Prime Video」アプリのアップデートが必要です 

 

■ソフトウェアのアップデートについて 

インターネットに接続し、自動更新オプションを有効にした状態であれば、自動的にソフトウェアのア
ップデートが実施されます。自動更新が有効ではない場合は、設定画面より最新のソフトウェアに更
新する必要があります。詳しくは、LG エレクトロニクス・ジャパン カスタマーセンターへお問い合わ
せください。 ※ 更新方法：https://www.lg.com/jp/support/software-firmware 
 
 

◇LGエレクトロニクス・ジャパン カスタマーセンター 

○固定電話から：フリーダイヤル 0120-813-023 

○携帯電話・PHSから：ナビダイヤル 0570-200-980 
※受付時間：9:00 ~ 18:00 

(年末年始および当社指定日を除く) 

※IP電話など、上記番号をご利用いただけない場合 

TEL：03-5675-7323  FAX：03-5675-7335 

 

 

 

テレビ製品のソフトウェアアップデートにより、 

Prime Videoのコンテンツが 
「FILMMAKER MODETM」への自動切換え機能に対応 
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報道関係者様のお問い合せ先 

LG エレクトロニクス・ジャパン株式会社 広報担当：阿部 
Email: pr.jp@lge.com 

※ 「Prime Video」のご利用には別途契約（有料）が必要です。

※ Amazon、Prime Videoおよび関連する全てのロゴは Amazon.com, Inc.または

その関連会社の商標です。

※本仕様は予告なく変更される場合があります
※画像はすべてイメージです
※本リリースに掲載されている社名、製品名、技術名は各社の商標または登録商標です

■LGエレクトロニクス・ジャパン株式会社概要

社 名： LG Electronics Japan株式会社（LG Electronics Japan Inc.） 

本 社： 〒104-8301東京都中央区京橋 2-1-3 京橋トラストタワー15階 

U R L： https://www.lg.com/jp 

設 立： 1981年 1月 

代 表 者： 代表取締役 李 栄彩（イ・ヨンチェ） 

事 業 内 容： LGエレクトロニクス製品の日本向け輸入販売業。現在は 4事業を展開 

【ホーム・アプライアンス＆エア・ソリューション】 

洗濯機、冷蔵庫、衣類リフレッシュ機等 

【ホーム・エンターテインメント】 

テレビ、ブルーレイプレイヤー等 

【ビジネス・ソリューションズ】 

モニター、ノートパソコン、ホームプロジェクター、デジタルサイネージ、ソーラー事業等 

【ビークルコンポーネント・ソリューションズ】 

車載用機器等 

■LGエレクトロニクスについて

LG エレクトロニクスは、家電をはじめとするテクノロジーのグローバルイノベーターとして、世界中に事業

拠点を持ち、約 75,000人以上の従業員を擁しています。

2020 年の世界売上高は約 560 億ドルで、「ホーム・アプライアンス＆エア・ソリューション」、「ホーム・エン

ターテインメント」、「ビークルコンポーネント・ソリューションズ」、「ビジネス・ソリューションズ」の 4 事業を展

開。テレビ、生活家電、エアコン、モニター、サービスロボット、車載用機器などを製造する世界有数の総

合家電ブランドです。

また、プレミアム家電シリーズ「LG SIGNATURE」や、独自開発の人工知能技術「LG ThinQ」などを展

開しています。詳しくは、www.lg.com をご覧ください。


