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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ  
 „Komfortowa instalacja LG z rabatem 50%” 

 
Data opublikowania: 2025-06-26 

 
 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.1. Niniejszy Regulamin określa warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwą „Komfortowa 
instalacja LG z rabatem 50%” (dalej zwanej „Promocją”).  
 
1.2. Organizatorem Promocji jest LG Electronics Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Wołoska 22,  
02- 675 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000121072 (dalej zwany 
„Organizatorem”).  
 
1.3 Promocja organizowana jest na stronie internetowej oficjalnego Sklepu internetowego LG w Polsce pod 
adresem: https://www.lg.com/pl/promocje/dostawa-instalacja-gratis/ 
 
1.4. Promocja obowiązuje od dnia 12 czerwca 2025 r. od godz. 00:01 do dnia 31 lipca 2025r. do godz. 23:59 
według polskiej strefy czasowej. 
 
1.5. Towarami objętym Promocją są wszystkie dostępne na stronie Sklepu LG produkty z następujących 
kategorii: 
 
- Telewizory 
- Soundbary 
- Lodówki z dolnym zamrażalnikiem 
- Lodówki Side-by-Side 
- Pralki i Pralko-suszarki 
- Suszarki 
 

§ 2 UCZESTNICY PROMOCJI 

2.1 Promocja przeznaczona jest wyłącznie dla pełnoletnich osób fizycznych, które są polskimi rezydentami 
podatkowymi (deklarują w Polsce na potrzeby podatku dochodowego od osób prawnych swoje 
dochody/przychody, niezależnie od kraju, w którym takie dochody/przychody zostały osiągnięte) oraz które 
zapoznały się z treścią niniejszego Regulaminu i zaakceptowały jego postanowienia.  
 
2.2. Z Promocji mogą również skorzystać pełnoletnie osoby fizyczne prowadzace jednoosobową działalność 
gospodarczą, jeśli nabywają Produkty, o których mowa w ust. 1.5., nie będąc konsumentami w rozumieniu art. 
221 Kodeksu cywilnego tj. dokonują zakupu związanego bezpośrednio z prowadzoną działalnością gospodarczą 
lub zawodową, które zapoznały się z treścią niniejszego Regulaminu i zaakceptowały jego postanowienia.  

 
2.3 W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora, ani ich osoby najbliższe: osobą najbliższą jest 
małżonek, wstępny, zstępny, rodzeństwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostająca w 
stosunku przysposobienia oraz jej małżonek, a także osoba pozostająca we wspólnym pożyciu.  
 
2.4 W Promocji nie mogą brać udziału osoby pozostające w stosunku cywilnoprawnym z Organizatorem.  
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§ 3 NAGRODA 

3.1. Nagrodą w Promocji jest upust cenowy w wysokości 50,0% (pięćdziesiąt procent) na koszt usługi 

instalacyjnej przy zakupie Produktu objętego Promocją.  

3.2. Wysokość rabatu oraz dokładna cena promocyjna po odliczeniu należnego rabatu jest uzależniona od 

kategorii kupowanego produktu, według poniższej tabeli: 

 

Kategoria  
produktu  

Nazwa usługi instalacyjna  
w Sklepie LG (www.lg.com/pl)  

Standardowy 
koszt usługi  

(z VAT) 

Zniżka 
promocyjna  

(z VAT) 

Promocyjny 
koszt usługi 

(z VAT) 
Rabat 

%  

Pralki i Suszarki 

Pakiet montażu Pralka/Suszarka 139.00 70.00 69.00 50.4% 

Pakiet montażu Suszarka+łącznik 149.00 75.00 74.00 50.3% 

Pakiet montażu Pralka+Suszarka+łącznik 149.00 75.00 74.00 50.3% 

Lodówki 

Pakiet montażu Lodówki 149.00 75.00 74.00 50.3% 

Zmiana kierunku otwierania drzwi lodówki 219.00 110.00 109.00 50.2% 

Pakiet montażu Lodówki Side-by-Side 299.00 150.00 149.00 50.2% 

Telewizory  
i Kino Domowe 

Pakiet montażu TV na podstawie 129.00 65.00 64.00 50.4% 

Pakiet montażu TV na stelażu ściennym 299.00 150.00 149.00 50.2% 

Pakiet montażu Soundbara 199.00 100.00 99.00 50.3% 

 

3.3. W celu otrzymania Nagrody należy zaznaczyć odpowiedni pakiet przy składaniu zamówienia, ale przed 

dokonaniem płatności.  

3.4. Wybór innego pakietu przy składaniu zamówienia uniemożliwia skorzystanie z Nagrody i jest jednoczesną 

deklaracją Uczestnika o rezygnacji z Nagrody.  

3.5. Zmiana wybranego pakietu po dokonaniu zakupu (=po zapłaceniu) jest niemożliwa. 

3.6. Zamiana zniżki 50% na usługę instalacyjną jako kwotowy rabat na sam Produkt przy jednoczesnej 

rezygnacji z usługi instalacji jest niemożliwe. 

3.7. Promocja łączy się z wszystkimi innymi promocjami i kuponami, w tym z Kuponem Powitalnym, które 

przysługują Klientowi z tytułu ogólnej oferty, którą objęty jest kupowany produkt w Sklepie LG. 

 

§ 4 ZWROTY ZAKUPU 

4.1 Klient ma prawo skorzystać z ustawowego prawa zwrotu przy zakupach internetowych w zakresie 14 dni 

od daty wystawienia faktury na standardowych warunkach, zgłaszając to poprzez formularz dostępny na 

stronie Organizatora w Panelu Klienta lub też poprzez kontakt mailowy lub telefoniczny z  Infolinią LG, tel. 801 

54-54-54 (801 LG LG LG), pod warunkiem, że produkt nie został zainstalowany. 

4.2. Koszt instalacji będzie zwrócony Klientowi, jeżeli usługa instalacji nie została wykonana, co musi być 

wyraźnie odnotowane przy dostawie Produktu. Po potwierdzeniu wykonania usługi montażu nie ma 

możliwości zwrotu kosztów instalacji. 
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4.3. Zwrot produktu może zostać skutecznie przyjęty i zaakceptowany przez LG tylko w przypadku spełnienia 

warunków zwrotu ujętych w Regulaminie Sklepu. 

4.4 Zwroty produktów są odpłatne, na koszt Klienta, według stawek usług transportowych wybranego przez 

Klienta operatora logistycznego. 

 

§ 5 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

5.1 Regulamin Promocji jest dostępny na oficjalnej stronie Promocji w Sklepie LG: 

https://www.lg.com/pl/promocje/dostawa-instalacja-gratis/ 

5.2 Kupując produkty w Sklepie LG, Klient jest zobowiązany zaakceptować ogólne warunki sprzedaży ujęte w 

Regulaminie Warunków Sprzedaży, dostępnych na stronie LG pod adresem URL: 

https://www.lg.com/pl/terms-and-conditions-of-purchase/ 

5.3 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, 

a także inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 
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