@ LG Electronics

REGULAMIN PROMOCII w SKLEPIE LG
"Gra Grand Theft Auto VI na konsole z telewizorami LG OLED i MRGB"

Data publikacji : 2026-11-14

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.Niniejszy Regulamin okresla warunki promocji w internetowym sklepie LG pod nazwg: "Gra Grand Theft
Auto VI na konsole z telewizorami LG OLED i MRGB" (dalej zwanej ,,Promocj3”).

1.2. Organizatorem Promociji jest LG Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-675), przy ul.
Wotoskiej 22, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000121072, NIP: 521-22-14-808, REGON: 012594579, kapitat zaktadowy w wysokosci
28 367 000,00 PLN (dalej zwany , Organizatorem").

1.3 Promocja obowigzuje wytacznie przy zakupach dokonanych za posrednictwem oficjalnego sklepu
internetowego Organizatora w Polsce pod adresem: https://www.lg.com/pl (strona dedykowana Promocji:
https://www.lg.com/pl/promocje/gta/ — dalej zwany , Sklepem LG")

1.4 Promocja trwa od dnia 14 listopada 2026 r. od godz. 00:01 do dnia 26 listopada 2026 r. do godz. 23:59
lub do wyczerpania puli Nagréod badz zapaséw Produktédw Promocyjnych, w zaleznosci od tego, ktére ze
zdarzen nastgpi wczesniej (dalej zwany ,,Okresem Promocji"). O wyczerpaniu puli Nagréd Organizator
poinformuje niezwtocznie na stronie Promocji.

1.5. Produktami objetymi Promocjg sg wytgcznie fabrycznie nowe telewizory marki LG z linii OLED oraz
MRGB, szczegdétowo wymienione w tabeli w pkt 3.3 niniejszego Regulaminu (dalej zwane , Produktami
Promocyjnymi").

1.6. Produkty dostepne w Sklepie LG w Okresie Promocji, ktdre nie zostaty wymienione w tabeli w pkt 3.3
Regulaminu, nie biorg udziatu w Promaocji i ich zakup nie uprawnia do otrzymania Nagrody.

1.7. Organizator zastrzega sobie prawo do aktualizacji listy Produktdw Promocyjnych w Okresie Promocji
(w szczegdlnosci poprzez dodawanie nowych modeli) z waznych przyczyn, takich jak wprowadzenie nowych
modeli do oferty lub zmiany stanéw magazynowych. Zmiany obowigzujag od momentu ich opublikowania
na stronie Promocji i nie naruszajg praw nabytych przez Uczestnikéw przed chwilg wprowadzenia zmiany.

§ 2 UCZESTNICY PROMOCII

2.1 Promocja jest przeznaczona dla petnoletnich oséb fizycznych, ktére s polskimi rezydentami
podatkowymi (deklarujg w Polsce na potrzeby podatku dochodowego od oséb prawnych swoje
dochody/przychody, niezaleznie od kraju, w ktorym takie dochody/przychody zostaty osiggniete) oraz ktére
zapoznaty sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia.

2.2. W Promocji mogg wzig¢ réwniez udziat przedsiebiorcy (osoby fizyczne prowadzace jednoosobowg
dziatalnos$¢ gospodarczg, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej)
z siedzibg lub statym miejscem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, nabywajacy Produkt Promocyjny na potrzeby wtasne (nie w celu dalszej odsprzedazy), ktorzy
zaakceptowali niniejszy Regulamin.
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§ 3 NAGRODA

3.1. Nagrodg w Promocji jest gra wideo ,,Grand Theft Auto VI" (wersja pudetkowa na konsole) przeznaczona
na wybrang przez Uczestnika platforme: PlayStation 5 (PS5) lub Xbox Series X|S (dalej zwana ,,Nagrodg").

3.1.1. Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inne produkty.

3.1.2. Jeden zakupiony egzemplarz Produktu Promocyjnego uprawnia do otrzymania jednej
Nagrody. W przypadku zakupu kilku Produktéw Promocyjnych w ramach jednego zamdwienia,
Uczestnikowi przystuguje odpowiednia wielokrotno$é Nagréd

3.2. Warunkiem wziecia udziatu w Promocji i uzyskania prawa do Nagrody jest tgczne spetnienie przez
Uczestnika nastepujgcych warunkow:

a) zakupienie w Sklepie LG w Okresie Promocji, w ramach jednej transakcji (jednego zamdwienia),
co najmniej jednego Produktu Promocyjnego wskazanego w pkt 3.3 Regulaminu;

b) dokonanie petnej ptatnosci za zamdwienie (zaksiegowanie wptaty lub pozytywna autoryzacja
ptatnosci ratalnej/odroczonej);

c) dokonanie prawidtowego zgtoszenia udziatu w Promocji zgodnie z procedurg opisang w pkt 3.4
Regulaminu;

d) nieodstgpienie od umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego.

3.3 Lista produktow objetych Promocja:

Telewizory Telewizory
OLED MRGB
OLEDS55C64LA 65MRGB86B6A
OLED55C6ELB 65MRGB87B6B
OLED65B65LA 75MRGB86B6A
OLED65C64LA 75MRGB87B6B
OLED65C6ELB 86MRGB87B6B
OLED77B65LA
OLED77C64LA
OLED77C6ELB
OLED83B65LA
OLED83C64LA
OLED83C6ELB

3.4. Dziatania wymagane od Uczestnika w celu odebrania Nagrody (krok po kroku):

Krok 1 —Zakup: W Okresie Promocji (14.11.2026 —26.11.2026) zt6z i opta¢ zamdwienie na wybrany
Produkt Promocyjny w Sklepie LG (https://www.lg.com/pl).

Krok 2 — Zgtoszenie mailowe: W terminie do 7 dni kalendarzowych od daty ztozenia zamdwienia,
jednak nie pdzniej niz do dnia 3 grudnia 2026 r. do godz. 23:59 wyslij wiadomos¢ e-mail na adres:

vip.kod@Ige.com

Krok 3 — Tresc zgtoszenia: W tytule wiadomosci e-mail wpisz: ,Promocja OLED GTA VI", a w tresci

wiadomosci podaj obowigzkowo:
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a) Wybrang wersje gry (platforme sprzetowg): PS5 lub XBOX SERIES X|S (pole
obowigzkowe);

b) Numer zamdwienia ze Sklepu LG: 11-cyfrowy numer rozpoczynajacy sie od cyfr 7900...
(pole obowigzkowe);

c) Adres dostawy Nagrody na terytorium Polski (opcjonalnie — w przypadku braku
wskazania, Nagroda zostanie wystana na adres dostawy podany w zamoéwieniu Produktu
Promocyjnego);

d) Numer telefonu kontaktowego dla kuriera (opcjonalnie —w przypadku braku wskazania,

wykorzystany zostanie numer podany w zaméwieniu Produktu Promocyjnego).

3.5. Weryfikacja zgtoszen i uzupetnianie brakow:

a) Podanie wybranej platformy sprzetowej (PS5 lub XBOX SERIES X|S) oraz prawidtowego numeru
zamoéwienia jest warunkiem koniecznym do realizacji Nagrody.

b) W przypadku przestania niekompletnego zgtoszenia (np. braku wskazania wersji konsoli lub
btednego numeru zamdéwienia), uniemozliwia to skorzystanie z Promocji i otrzymanie Nagrody.

c) Zgtoszenia przestane po dniu 3 grudnia 2026 r. nie bedg rozpatrywane.

3.6. Wysytka Nagrody:

a) Nagroda zostanie wystana przesytkg kurierskg na koszt Organizatora wyfgcznie na adres
znajdujacy sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

b) Wysytka Nagrody nastgpi w terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia pozytywnej weryfikacji
kompletnego zgtoszenia Uczestnika oraz potwierdzenia optacenia i realizacji zamdwienia na
Produkt Promocyjny.

c¢) O nadaniu przesytki z Nagrodg Uczestnik zostanie poinformowany odrebng wiadomoscia e-mail.

3.7. Promocja taczy sie z innymi promocjami cenowymi i kodami rabatowymi dostepnymi w Sklepie LG dla
Produktéw Promocyjnych, o ile regulaminy tych innych promocji nie stanowig inaczej.

§ 4 ZWROTY ZAKUPU

4.1. Uczestnikowi bedgcemu konsumentem (oraz osobie fizycznej, o ktérej mowa w art. 385(5) Kodeksu
cywilnego) przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ bez
podawania przyczyny w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia objecia Produktu Promocyjnego w
posiadanie przez Uczestnika lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Warunkow Sprzedazy Sklepu LG.

4.2. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy mozna ztozy¢ w szczegdlnosci za posrednictwem formularza
zwrotu w Panelu Klienta na stronie https://www.lg.com/pl, drogg mailowg lub kontaktujac sie z Infolinig
LG pod numerem tel. 801 54-54-54. Bezposrednie koszty zwrotu Produktu Promocyjnego ponosi Uczestnik,
zgodnie z Regulaminem Warunkow Sprzedazy Sklepu LG.

4.3. Skutki odstgpienia od umowy dla przyznanej Nagrody:
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a) Odstgpienie od umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego (w catosci lub w czesci skutkujagcej
niespetnieniem warunkéw Promocji) powoduje utrate prawa do Nagrody.

b) Jezeli odstgpienie od umowy nastgpi przed wystaniem Nagrody, zgtoszenie promocyjne zostaje
anulowane, a Nagroda nie zostanie wystana.

c) Jezeli odstgpienie od umowy nastgpi po otrzymaniu Nagrody przez Uczestnika, Uczestnik
zobowigzany jest do jednoczesnego zwrotu Nagrody na adres wskazany przez Organizatora w
stanie niezmienionym, w oryginalnym, nienaruszonym (fabrycznie
zafoliowanym/zaplombowanym) opakowaniu.

d) W przypadku, gdy Uczestnik odstepujacy od umowy zakupu Produktu Promocyjnego otworzyt
opakowanie z Nagrodg lub nie zwrécit Nagrody wraz ze zwracanym Produktem Promocyjnym,
Organizator uprawniony jest do obcigzenia Uczestnika wartoscig rynkowg Nagrody lub potracenia
jej réwnowartosci ze zwracanej ceny zakupu Produktu Promocyjnego, po uprzednim

poinformowaniu o tym Uczestnika.

§ 5 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

5.1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, weryfikacji zgtoszen lub wydania Nagrody mozna
sktada¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: vip.kod@Ige.com (z dopiskiem w tytule: ,Reklamacja —
Promocja OLED GTA VI") lub pisemnie na adres siedziby Organizatora wskazany w pkt 1.2 Regulaminu.

5.2. Reklamacja powinna zawieraé¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uczestnika (imie, nazwisko, adres e-
mail, adres korespondencyjny), numer zamdwienia ze Sklepu LG oraz opis przyczyny reklamacji.

5.3. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia ich otrzymania i
informuje Uczestnika o sposobie ich zatatwienia drogg elektroniczng lub pisemng (odpowiednio do formy
ztozenia reklamacji).

5.4. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego dotyczacego samej Promocji, Uczestnikowi przystuguja
wszelkie uprawnienia z tytutu niezgodnosci Produktu Promocyjnego Ilub Nagrody z umowa
(rekojmi/gwarancji) na zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa oraz
Regulaminie Warunkéw Sprzedazy Sklepu LG.

§ 6. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

6.1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest Organizator — LG Electronics Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-675), ul. Wotoska 22. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych
Organizatora jest mozliwy pod adresem e-mail: dpo-eu@Ige.com lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

6.2. Dane osobowe Uczestnikow (imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres dostawy, numer
zamodwienia) przetwarzane sg w celu:

a) przeprowadzenia Promocji, weryfikacji spetnienia warunkéw uczestnictwa oraz wydania i
dostarczenia Nagrody — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (realizacja umowy/przyrzeczenia
publicznego);

b) rozpatrywania reklamacji oraz ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora);
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c) wypetnienia obowigzkdw prawnych cigzgcych na Administratorze, w szczegdlnosci podatkowych i
ksiegowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

6.3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promocji i
otrzymania Nagrody. Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty swiadczgce na rzecz Organizatora ustugi
kurierskie, pocztowe, informatyczne oraz prawne.

6.4. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Promocji, czas niezbedny do wysytki Nagréd
i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, a po tym czasie przez okres przedawnienia roszczen lub okres
wymagany przepisami prawa podatkowego.

6.5. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa). Szczegotowe informacje o zasadach przetwarzania danych dostepne sg w Polityce
Prywatnosci Sklepu LG pod adresem: https://www.lg.com/pl/privacy

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Regulamin Promocji jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej Promocji pod
adresem: https://www.lg.com/pl/promocje/gta/ w formie umozliwiajgcej jego pobranie, utrwalenie i
wydrukowanie.

7.2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie do zasad sktadania zamdwien, ptatnosci,
dostawy oraz zwrotéw stosuje sie postanowienia Regulaminu Warunkdéw Sprzedazy Sklepu LG, dostepnego
pod adresem: https://www.lg.com/pl/terms-and-conditions-of-purchase/.

7.3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania Promocji
wytgcznie z waznych przyczyn, takich jak:

a) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa wptywajgca bezposrednio na tresc
Regulaminu;

b) wydtuzenie Okresu Promoc;ji lub rozszerzenie listy Produktéw Promocyjnych;

c) koniecznos¢ usuniecia oczywistych omytek pisarskich lub doprecyzowania postanowien budzgcych
watpliwosci interpretacyjne, o ile nie pogarsza to sytuacji Uczestnikdéw.

7.4. Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z chwilg ich opublikowania na stronie internetowej
Promocji wraz z informacjg o dacie wprowadzenia zmiany i nie naruszajg praw nabytych przez Uczestnikéw
przed wejsciem zmian w zycie.

7.5. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
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