CERTIFIKAT

Ukoliko ste kupili LG Therma V dizalicutopline u Hrvatskoj,u razdoblju 1. sije€nja 2026. - 31. prosinca
2026., ostvarujete pravo na promociju “5 godina jamstva na Therma V dizalice topline” Detalji uvjeta i
prava na program “5 godina jamstva na Therma V dizalice topline” odredeni su Opéim uvjetima na
www.lge.hr. Skracenu inacicu Opcih uvjeta mozete pronaci u nastavku:

1.) Tijekom prvih pet godina, a racunajuéi od dana kupnje proizvoda, isti je pod sveobuhvatnim
jamstvom za sve nedostatke koji mogu nastati kao rezultat pogreske u proizvodnji, a
podrazumijeva besplatan popravak i besplatne rezervne dijelove te besplatan popravak na
lokaciji proizvoda ukoliko je proizvod potrebno popraviti na mjestu ugradnje, ili u servisu po
potrebi. Prema nasim op¢im uvjetima detaljne informacije nalaze se na jamstvenom listu.

2.) Svaki popravak ili zamjena bit ¢e zabiljezeni na jamstvenoj kartici izdanoj od strane LGEMK-a
na razdoblje od 5 godina.

3.) Ukoliko je potrebna zamjena uredaja tijekom razdoblja u kojem vrijede Op¢i uvjeti programa

“5 godina jamstva na Therma V dizalice topline” (¢ak i viSe od jednom) polaZzete pravo na
zakonske jamstvene uvjete primjenjive u trenutku zamjene proizvoda, ili jamstvene uvjete i
odredbe temeljene na sadasnjim uvjetima koji se primjenjuju do isteka unaprijed utvrdenog
trajanja LG-eve kampanje "5 godina promotivnog jamstva" za kupljeni proizvod, ovisno o tome
Sto je povoljnije Vama kao potrosacu.

Molimo Vas, zadrzite ovaj certifikat zajedno s dokazom o kupnji (racun, jednostavan racun,

izdatnica) i ispunjenim i ovjerenim jamstvenim listom - navedeni dokumenti predstavljaju
temelj na osnovu kojega ostvarujete prava i povlastice u okviru ove kampanje.

* Uredaji na koje se odnose uvjeti kampanje “5 godina jamstva na Therma V dizalice topline” je
linija LG Therma V dizalice topline:

HMO51MR.U44, HMO071MR.U44, HMO091MR.U44, HM121MR.U34, HM141MR.U34,

HM161MR.U34, HMO093MR.U44, HM123MR.U34, HM143MR.U34, HM163MR.U34,
HMO51MRS.UA40, HMO71MRS.UA40, HM091MRS.UA40, HM121MRS.UC60, HM141MRS.UC60,

HM161MRS.UC60, HM093MRS.UA40, HM123MRS.UC60, HM143MRS.UC60, HM163MRS.UC60,
HN1616HC.NKO,  HN1616HY.NKO, HMO71HF.UB40, HMO91HF.UBA4O, HM121HF.UB60,

HM141HF.UB60, HM161HF.UB60, HN1639HC.NKO, HN1639HY.NKO, HMO73HF.UB40,
HMO93HF.UB40, HMO093HFX.UB60, HM123HF.UB60, HM143HF.UB60, HM163HF.UB60,
PHCSO.ENCXLEU, HU121MRB.U30, HU141MRB.U30, HU161MRB.U30, HU123MRB.U30,
HU143MRB.U30, HU163MRB.U30, HN1600MC.NK1, HN1616Y.NB1, HNO613M.NKS5,

HNO0613T.NKO, HU041MR.U20, HUO61MR.U20, HNO91MR.NK5, HNO913T.NKO, HUO51MR.U44,

HUO71MR.U44, HUO91MR.U44, HN1616M.NKS5, HU121MA.U33,
HU141MA.U33, HU161MA.U33, HN1636M.NK5, HN1616T.NBO, HU123MA.U33, HU143MA.U33,

HU163MA.U33, HU161HA.U33, HN1610H.NK3, HMO51HFS.UA41, HMO71HFS.UA41,
HMO091HFS.UA41, HM121HFS.UB41, HM141HFS.UB41, HM161HFS.UB41, HMO73HFS.UA41,
HMO93HFS.UA41, HM123HFS.UB41, HM143HFS.UB41, HM163HFS.UB41


https://www.lg.com/hr/
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Molimo vas da tijekom kupnje provjerite sadrzi li pakiranje Therma V dizalice topline jamstveni
list izdan od strane LGEMK-a.

Vezano za rukovanja osobnim podacima i pitanja sigurnosti u vezi “5 godina jamstva na Therma
MG dizalice topline”, primjenjuju se opéa pravila o privatnosti tvrtke
(https://www.lg.com/hr/sigurnost-podataka) i dodatna pravila o privatnosti za “5 godina
promotivnog LG jamstva” (https://www.lg.com/hr/thermav-dizalice-topline-2026).

Hvala Sto ste odabrali LG.
Zagreb, 1. sijecnja 2026.

LG Electronics Magyar Kft.,
PodruzZnica u Hrvatskoj
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