
 

 
 

                                                                               SERTIFIKAT 
 
Ako ste kupili LG Therma V između 1. januara 2026. i 31.decembra 2026. godine, stičete pravo da učestvujete u 
kampanji „5 godina Sigurnosti na Toplotne pume LG Therma V “, i imate prava i prednost kao što je definisano u 
detaljnim Uslovima i odredbama kampanje „5 godina Sigurnosti na Toplotne pume LG Therma V“ u prilogu, ili ih 
možete pročitati na veb sajtu kompanije LG: www.lg.com/rs, a uslovi su ovde ukratko izloženi: 
 

1) U prvе 3 (tri) godine od datuma kupovine pružamo izričitu garanciju u punom obimu, što znači besplatnu 
popravku,besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji, ako Proizvod ,treba popraviti na lokaciji. 
Prema našim garantnim uslovima i odredbama, detaljne informacije možete naći u našem garantnom listu. 
 
2) U četvrtoj i petoj godini, računato prema prvoj kupovini Proizvoda, ograničena izričita garancija važi za sve 
neispravnosti koje proisteknu iz grešaka u proizvodnji. To uključuje besplatne rezervne delove i, ako ga ne 
možemo popraviti, besplatnu zamenu Proizvoda, ali ne uključuje trošak popravke i posete na lokaciji. 
 
3) Svaka pojedinačna popravka ili zamena biće zabeležena u garantnom listu koji je izdao LG Electronics tokom 
5-godišnjeg perioda. 
 
4) Ako Proizvod mora da se zameni tokom trajanja kampanje „5 godina Sigurnosti na Toplotne pume LG 
Therma V “ (čak i nekoliko puta), imaćete pravo na zakonom propisane garantne uslove primenjive u vreme 
zamene Proizvoda, ili na izričite garantne odredbe i uslove na osnovu sadašnjih Uslova do isteka prvobitnog 
roka „5 godina Sigurnosti na Toplotne pume LG Therma V“ za Proizvod koji ste prvobitno kupili,šta od toga 
traje duže. 

 
Ljubazno vas molimo da čuvate aktuelni Sertifikat uz dokaz o kupovini (račun, pojednostavljeni račun, priznanica) i uz 
garantni list, jer su to dokumenti na osnovu kojih ostvarujete pravo da koristite prava i prednosti ove kampanje. 
 
Proizvodi na koje se primenjuju ovi Uslovi su sledeći: 
HE003TMSAN0.EPWNLEU, HE005TMSAN0.EPWNLEU, HE008TMSAN0.EPWNLEU, HE010TMSAN0.EPWNLEU, 
HE015TFSAN0.EPWNLEU, HE020TFSAN0.EPWNLEU, HM051HFS.UA41, HM051MR.U44, HM051MRS.UA40, 
HM071HF.UB40, HM071HFS.UA41, HM071MR.U44, HM071MRS.UA40, HM073HF.UB40, HM073HFS.UA41, 
HM091HF.UB40, HM091HFS.UA41, HM091MR.U44, HM091MRS.UA40, HM093HF.UB40, HM093HFS.UA41, 
HM093HFX.UB60, HM093MR.U44, HM093MRS.UA40, HM121HF.UB60, HM121HFS.UB41, HM121MR.U34, 
HM121MRS.UB40, HM123HF.UB60, HM123HFS.UB41, HM123MR.U34, HM123MRS.UB40, HM123MRS.UB60, 
HM141HF.UB60, HM141HFS.UB41, HM141MR.U34, HM141MRS.UB40, HM143HF.UB60, HM143HFS.UB41, 
HM143MR.U34, HM143MRS.UB40, HM143MRS.UB60, HM161HF.UB60, HM161HFS.UB41, HM161MR.U34, 
HM161MRS.UB40, HM163HF.UB60, HM163HFS.UB41, HM163MR.U34, HM163MRS.UB40, HM163MRS.UB60, 
HM513MR.UXC0, HN0613M.NK5, HN0613T.NK0, HN0913T.NK0, HN091MR.NK5, HN1600MC.NK1, HN1610H.NK3, 
HN1616HC.NK0, HN1616HY.NK0, HN1616M.NK5, HN1616T.NB0, HN1616Y.NB1, HN1636M.NK5, HN1639HC.NK0, 
HN1639HY.NK0, HN16XAHC.NK1, HN20XAHB.NK1, HN20XAHY.NK1, HU041MR.U20, HU051MR.U44, HU061MR.U20, 
HU071MR.U44, HU091MR.U44, HU121MA.U33, HU121MRB.U30, HU123MA.U33, HU123MRB.U30, HU141MA.U33, 
HU141MRB.U30, HU143MA.U33, HU143MRB.U30, HU161HA.U33, HU161MA.U33, HU161MRB.U30, HU163MA.U33, 
HU163MRB.U30, PHCM0.ENCXLEU, PHCML0.ENCXLEU, PHCS0.ENCXLEU, PHCS1.EEWXLEU, PHCSL0.ENCXLEU, 
SB006SAAN0.ENCXLEU, SB010SAAN0.ENCXLEU, SD020SASN0.ENCXLEU, SD025SASN0.ENCXLEU, SD030SASN0.ENCXLEU, 
SD030SSSN0.ENCXLEU, ST030SASN0.ENCXLEU, WH10ESF0.HA, WH15ESF0.HA, WH20ESF0.CA, WH20S.F5, WH27S.F5 
 

http://www.lg.com/rs


 

 

Ljubazno vas molimo da se tokom kupovine uverite da se u pakovanju u kojem se nalazi proizvod nalazi i garantni list koji 
je izdao LG. Za bilo kakva pitanja u vezi sa ličnim podacima, primenjuje se Dodatna politika privatnosti za kampanju „5 
godina Sigurnosti na Toplotne pume LG Therma V“. 
 
Hvala vam što ste izabrali naš Proizvod.  
Datum: Budimpešta, 01.01.2026. 


