
 

 

 

SERTIFIKAT 

 
Ako ste kupili LG kućni klima uređaj između 1. maja  2024. i 31. decembra 2024. godine, stičete pravo da 
učestvujete u kampanji „5 godina Sigurnosti na LG kućne klima uređaje “, i imate prava i prednost kao što je 
definisano u detaljnim Uslovima i odredbama kampanje „5 godina Sigurnosti na LG kućne klima uređaje “ u 
prilogu, ili ih možete pročitati na veb sajtu kompanije LG: www.lg.com/rs, a uslovi su ovde ukratko izloženi: 
 

1) U prvе 3 (tri) godine od datuma kupovine pružamo izričitu garanciju u punom obimu, što znači besplatnu 
popravku, besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji, ako Proizvod treba popraviti na 
lokaciji. Prema našim garantnim uslovima i odredbama, detaljne informacije možete naći u našem 
garantnom listu. 

 
2) U četvrtoj i petoj godini, računato prema prvoj kupovini Proizvoda, ograničena izričita garancija važi za 

sve neispravnosti koje proisteknu iz grešaka u proizvodnji. To uključuje besplatne rezervne delove i, 
ako ga ne možemo popraviti, besplatnu zamenu Proizvoda, ali ne uključuje trošak popravke i posete 
na lokaciji. 

 
3) Svaka pojedinačna popravka ili zamena biće zabeležena u garantnom listu koji je izdao LGEMK tokom 

5-godišnjeg perioda. 
 

4) Ako Proizvod mora da se zameni tokom trajanja kampanje „5 godina Sigurnosti na LG kućne klima 
uređaje “ (čak i nekoliko puta), imaćete pravo na zakonom propisane garantne uslove primenjive u 
vreme zamene Proizvoda, ili na izričite garantne odredbe i uslove na osnovu sadašnjih Uslova do isteka 
prvobitnog roka „5 godina Sigurnosti na LG kućne klima uređaje“ za Proizvod koji ste prvobitno kupili, 
šta od toga traje duže. 

 
Ljubazno vas molimo da čuvate aktuelni Sertifikat uz dokaz o kupovini (račun, pojednostavljeni račun, 
priznanica) i uz garantni list, jer su to dokumenti na osnovu kojih ostvarujete pravo da koristite prava i prednosti 
ove kampanje. 
 
Proizvodi na koje se primenjuju ovi Uslovi su sledeći:  

 
A09GA2.NSE, A09GA2.U18, A12GA2.NSE, A12GA2.U18, A09GA1.NSE, A09GA1.U18, A12GA1.NSE, 
A12GA1.U18, AC09BK.NSJ, AC09BK.UA3, AC12BK.NSJ, AC12BK.UA3, AC18BK.NSK, AC18BK.UL2, 
AC24BK.NSK, AC24BK.U24, H09S1P.NS1, H09S1P.U18, H12S1P.NS1, H12S1P.U18, H09S1D.NS1, 
H09S1D.U12, H12S1D.NS1, H12S1D.U12, H18S1D.NS1, H18S1D.U18, H24S1D.NS1, H24S1D.U24, 
DC09RK.NSJ, DC09RK.UL2, DC12RK.NSJ, DC12RK.UL2, DC18RK.NSK, DC18RK.UL2, DC24RK.NSK, 
DC24RK.U24, PC09SK.NSJ, PC09SK.UA3, PC12SK.NSJ, PC12SK.UA3, PC18SK.NSK, PC18SK.UL2, 
PC24SK.NSK, PC24SK.U24, S09ET.NSJ, S09ET.UA3, S12ET.NSJ, S12ET.UA3, S18ET.NSK, 
S18ET.UL2, S24ET.NSK, S24ET.U24, S09EQ.NSJ, S09EQ.UA3, S12EQ.NSJ, S12EQ.UA3, S18EQ.NSK, 
S18EQ.UL2, S24EQ.NSK, S24EQ.U24, S12EW.NSJ, S12EW.UA3, RM2U15.U18, RMN09.NSJ, 
RMN12.NSJ, RM3U19.U24 
 

Ljubazno vas molimo da se tokom kupovine uverite da se u pakovanju u kojem se nalazi proizvod nalazi i 
garantni list koji je izdao LG.  
 
Hvala vam što ste izabrali naš Proizvod. Hvala vam što ste izabrali naš Proizvod. 
 
Datum: Budimpešta, 01.05.2024. 


