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Odredbe i uslovi promocije „Petogodišnja garancija kompanije LG na aparate za kuću, 
ponuda 2025/4“ 

 
Sadašnji uslovi „Petogodišnje garancije kompanije LG” (u nastavku: Uslovi) primenljivi su za korisnike koji su 
kupili određene modele frižidere, mašine za pranje veša, kombinovane mašina za pranje i sušenje veša, mašine 
za sušenje veša i mašine za pranje sudova kao što je definisano u uslovima, između 1. Oktobra do 31. Januara, 
2026 koje je na tržište plasirala kompanija LG Electronics Magyar Kft. na teritoriji Srbije . Preuzmete dokument 
’SERTIFIKAT promocije „Petogodišnja garancija kompanije LG na aparate za kuću, ponuda 2025/4” na stranici 
https://www.lg.com/rs/aparati-za-kucu-5-godina-bez-brige-2025-4  
Imajte na umu da sertifikat važi samo ako je kupljeni proizvod naveden u odeljku 5 ovog dokumenta. 

Vi kao Korisnik ovim putem izričito priznajete da su sadašnji Uslovi primenljivi za promociju „Petogodišnja 
garancija kompanije LG na aparate za kuću, ponuda 2025/4” prihvatate ih kao obavezujuće po vas i razumete da 
se povezana prava primenjuju isključivo u skladu sa Uslovima. 

1. Na osnovu sadašnjih uslova, dokument koji potvrđuje vašu kupovinu (faktura, pojednostavljena faktura, 
račun) i preuzeti sertifikat su zajedno potrebni za primenu „Petogodišnje garancija kompanije LG na aparate 
za kuću, ponuda 2025/4” za vaše proizvod kupljen tokom perioda kampanje. 

2. Određena pitanja definisana u uslovima nemaju uticaja na vaša prava, kao potrošača, koja se mogu primeniti 
na osnovu bilo kojih zakona i propisa. 

3. „Petogodišnja garancija kompanije LG na aparate za kuću, ponuda 2025/4” garantuje vam sledeća prava i 
prednosti: 

Tokom 5 (pet) godina računato od originalnog datuma kupovine Proizvoda, pružena je garancija sa izraženim 
potpunim opsegom za sve defekte koji su posledica fabričke greške, što podrazumeva besplatnu popravku, 
besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji ako je to neophodno. Osim toga, to takođe 
obuhvata potencijalnu besplatnu zamenu Proizvoda. Ako je neophodno zameniti Proizvod tokom trajanja 
„Petogodišnja garancija kompanije LG na aparate za kuću, ponuda 2025/4” (čak i više puta), imaćete pravo na 
zakonske uslove garancije koji su primenljivi u vreme zamene proizvoda ili na jasno naznačene odredbe i 
uslove na osnovu sadašnjih Uslova koji su primenljivi do isteka originalnog trajanja „Petogodišnja garancija 
kompanije LG na aparate za kuću, ponuda 2025/4” vašeg prvobitno kupljenog  proizvoda, šta god je povoljnije 
za vas kao potrošača. 

4. „Petogodišnja garancija kompanije LG na aparate za kuću, ponuda 2025/4” važeća je za period od 5 godina 
izračunato od datuma kupovine i produžiće se svaki put kada proizvod postane neispravan zbog defekta za 
dužinu perioda tokom kog je neispravan. 

5. Proizvodi za koje se primenjuju Uslovi su sledeći: 

Frižideri sa donjim zamrzivačem: GBB566PZHMN, GBB569MCAMB, GBB61BLJMN, GBB61PZGGN, GBB62BLFGC, GBB62PZGGN, 
GBB62PZJMN, GBB71PZUGN, GBB71PZVGN, GBB72BM9DQ, GBB72MBUBN, GBB72MCUGN, GBB72MCVGN, GBB72NSUCN1, 
GBB72PZUGN, GBB72PZVGN, GBB72SAUGN, GBB72SWUCN1, GBB72SWVGN, GBB72TW9DQ, GBB92MCACP, GBB92STBAP, 
GBBS312AEV, GBBS312APY, GBBS322CEV, GBBS322CPY, GBBS514CPY, GBBS524CEV, GBBS524CPY, GBBS525CPY, GBBS716CPY, 
GBBS726AMB, GBBS726CEV, GBBS726CMB, GBBS726CSW, GBBSJ10DEP, GBBSJ10DPY, GBBSJ10DSW, GBBSJ10EEP, GBBSJ10EPY, 
GBBSJ10ESW, GBBSJ11DEP, GBBSJ11DPY, GBBSJ1CCPY, GBBSJ1CCSW, GBBSJ20DPY, GBBSJ20EPY, GBBSJ2CCEP, GBBSJ2CCPY, 
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GBBSJ2CCSW, GBBW322CPY, GBBW726CEV, GBBW726CMB, GBE31PZLZN, GBE61MCHMN, GBF3102DPY, GBF3102EEV, 
GBF567PZCMB, GBF61PZJMN, GBF71PZDMN, GBF7272DPY, GBG5160CEV, GBG7190CEV, GBG719MDNN, GBP31DSLZN, GBP31SWLZN, 
GBP61DSPGN, GBP61SWPGN, GBP62DSNCC1, GBP62DSNGN, GBP62DSXCC1, GBP62MCNAC, GBP62MCNBC, GBP62PZNCC1, 
GBP62PZNCN1, GBP62SWXCC1, GBV21L0EPY, GBV21L0ESW, GBV22L0EPY, GBV22NCCEP, GBV22NCCPY, GBV22NCCSW, GBV22NCDPY, 
GBV3100CPY, GBV3100CSW, GBV3100DPY, GBV3100DSW, GBV3100EEP, GBV3200CPY, GBV3200DPY, GBV5150DEP, GBV5150DPY, 
GBV7180CPY, GBV7280AMB, GBV7280CEV, GBV7280CMB, GBV7280CSW, GBV7280DEV, GBV7280DPY. 
 
Side bi Side frižideri: GSBV70PZTE, GSBV70PZTM, GSGV80EPLD, GSGV80PYLL, GSGV80PZLE, GSGV81EPLL, GSGV81MCLE, GSGV81PYLL, 
GSJC41EPPE, GSJC41PYPE, GSJV31DSXF, GSJV51DSXF, GSJV70PZTE, GSJV71MCTE, GSJV71PZTE, GSJV91BSAE, GSLC41EPPE, 
GSLC41PYPE, GSLV50DSXM, GSLV50PZXE, GSLV50PZXM, GSLV51MCXM, GSLV51PZXE, GSLV51PZXM, GSLV70PZTD, GSLV70PZTM, 
GSLV71PZLE, GSLV71PZTD, GSLV71SWTE, GSLV71SWTM, GSVV80PYLL, GSXV80PZLE, GSXV90MCDE, GSXV91MBAE, GSXV91MCAE, 
GSXV91MCDE, GSLC40EPPE, GSLC40PYPE. 
 
Frižideri sa više vrata: GMB844PZFG, GMB860PYDE, GMG860EPBE, GMG960EVEE, GMG960MBEE, GMJ945NS9F, GML643PZ6F , 
GML844PZ6F, GML860PYFE, GML861PYPE, GML960PYFE, GMM41MSBEM, GMV860EPDE, GMX844MC6F, GMX945MC9F, 
GMX945MCCF. 
 
Mašine za pranje sudova: DB242TX, DB243TX, DB273TX, DB325TXS, DB365TXS, DB375TXS, DB425TXS, DB475TXS, DB597TXS, 
DF142FV, DF142FW, DF222FPS, DF222FWS, DF242FPS, DF242FWS, DF243FV, DF243FVS, DF243FWS, DF273FVS, DF273FWS, DF325FPS, 
DF365FPS, DF375HVS, DF425HSS, DF455HPS, DF587HMS, DF587HVS. 
 
Mašine za pranje veša: F2J3WN3WE, F2J3WS6WE, F2J3WSBWE, F2WR508S0W, F2WR508SBM, F2WR508SBW, F2WR508SWW, 
F2WR509SBW, F2WR509SWW, F2WR709S2W, F2WR909P3W, F2WV3S7S0E, F2WV3S7S3E, F2X10S7NWH, F2X10S7NWK, F4J3TN3WE, 
F4J3TS4WE, F4J3VS6WE, F4WR311S1WA, F4WR509SWW, F4WR510S0W, F4WR510SBM, F4WR510SBW, F4WR510SWW, 
F4WR511S0W, F4WR511S1W, F4WR511S2M, F4WR513SBW, F4WR710S2W, F4WR711S2W, F4WR711S3HA, F4WR909P3W, 
F4WR913P3WA, F4WV308S3U, F4WV308S6U, F4WV309S3E, F4WV309S6TE, F4WV329S0E, F4WV3S9AIDD, F4WV509S1E, 
F4WV510S0E, F4WV512S1E, F4WV709S1E, F4WV710S2E, F4WV910P2SE, F4X1008NWH, F4X1008NWK, F4X1009NWB, F4X1009NWK, 
F4X5011TBB, F4X5011THB, F4X7011TWS, F4X7511TWS, F6WV910P2EA, WT1210BBF, WT1210EGF, WT1210WWF, F4X5511THB. 
 
Mašine za pranje i sušenje veša: F2DR508S1W, F2DR508SBW, F2DR508SWW, F2DV5S7N0E, F2DV5S7S1E, F2DV5S8S2E, F4DR509SBM, 
F4DR509SBW, F4DR510S0W, F4DR510S1W, F4DR510S2M, F4DR711S2BA, F4DR711S2H, F4DR913P3WA, F4DV328S0U, F4DV509S0E, 
F4DV509S2E, F4DV509S2TE, F4DV709S1E, F4DV710S2E, F4DV710S2SE, F4DV912H2EA, F4J3TM5WE, W4X1085NWK. 
 
Mašine za sušenje veša: RH10V9AV4W, RH80V3AV0N, RH80V3AV6N, RH80V3AVBN, RH80V9AV3N, RH90V5AV6N, RH90V9AV2N, 
RH90V9AV2QR, RH90V9AV3N, RH90V9AV4N, RHX7009TWS, RHX7010TWB, RHX5008TWB, RHX5009THB. 
 

 
6. Potrošač ima sva prava navedena u Opštoj uredbi o zaštiti podataka (Uredba (EU) 2016/679) i Opštem 

obaveštenju o privatnosti LGEMK-a, uključujući – bez ograničenja – pravo da zahteva pristup ili brisanje, 
blokiranje ili ispravljanje svojih podataka obrađene. Potrošač može da podnese zahteve i izjave koje se odnose 
na rukovanje i obradu podataka našem službeniku za zaštitu podataka na adresu dpo-eu@lge.com ili adresu 
adatvedelem@lge.com. 

 
 
Hvala vam što ste odabrali naš proizvod. 
 
Datum: 15.12.2025. 
 
LG Electronics Magyar Kft. 
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