
 

 

Odredbe i uslovi promocije „Petogodišnja garancija kompanije LG na proizvode za hlađenje, 
ponuda 2023/2“ 

 
Sadašnji uslovi „Petogodišnje garancije kompanije LG” (u nastavku: Uslovi) primenljivi su za korisnike koji su 
kupili određene modele frižidera kao što je definisano u uslovima, između 1. Aprila - 31. Avgusta, 2023. koje je 
na tržište plasirala kompanija LG Electronics Magyar Kft. na teritoriji Srbije . Preuzmete dokument ’SERTIFIKAT 
promocije „Petogodišnja garancija kompanije LG na proizvode za hlađenje, ponuda 2023/2’ na stranici 
https://www.lg.com/rs/frizideri-5-godina-bez-brige-2023-2  
Imajte na umu da sertifikat važi samo ako je kupljeni proizvod naveden u odeljku 6 ovog dokumenta. 

Vi, kao potrošač, ovim izričito potvrđujete da su ovi Uslovi primenljivi na kampanju „LG 5 godina garancije na 
proizvode za hlađenje, ponuda 2023/2“, prihvatate je kao obavezujuću za vas i razumete da su povezana prava 
isključivo da se sprovodi prema Uslovima.. 

1. Na osnovu sadašnjih uslova, dokument koji potvrđuje vašu kupovinu (faktura, pojednostavljena faktura, 
račun) i preuzeti sertifikat su zajedno potrebni za primenu „Petogodišnje garancija kompanije LG na proizvode 
za hlađenje, ponuda 2023/2” za vaše proizvod kupljen tokom perioda kampanje. 

2. Određena pitanja definisana u uslovima nemaju uticaja na vaša prava, kao potrošača, koja se mogu primeniti 
na osnovu bilo kojih zakona i propisa. 

3. „Petogodišnja garancija kompanije LG na proizvode za hlađenje, ponuda 2023/2” garantuje vam sledeća prava 
i prednosti: 

Tokom 5 (pet) godina računato od originalnog datuma kupovine Proizvoda, pružena je garancija sa izraženim 
potpunim opsegom za sve defekte koji su posledica fabričke greške, što podrazumeva besplatnu popravku, 
besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji ako je to neophodno. Osim toga, to takođe 
obuhvata potencijalnu besplatnu zamenu Proizvoda. Ako je neophodno zameniti Proizvod tokom trajanja 
„Petogodišnja garancija kompanije LG na proizvode za hlađenje, ponuda 2023/2” (čak i više puta), imaćete 
pravo na zakonske uslove garancije koji su primenljivi u vreme zamene proizvoda ili na jasno naznačene 
odredbe i uslove na osnovu sadašnjih Uslova koji su primenljivi do isteka originalnog trajanja „Petogodišnja 
garancija kompanije LG na proizvode za hlađenje, ponuda 2023/2” vašeg prvobitno kupljenog  proizvoda, šta 
god je povoljnije za vas kao potrošača. 

4. „Petogodišnja garancija kompanije LG na proizvode za hlađenje, ponuda 2023/2” važeća je za period od 5 
godina izračunato od datuma kupovine i produžiće se svaki put kada proizvod postane neispravan zbog 
defekta za dužinu perioda tokom kog je neispravan. 

5. Proizvodi za koje se primenjuju Uslovi su sledeći: 

Frižideri sa donjim zamrzivačem: GBB61MCGCN1, GBB61PZGCN1, GBB61PZGGN, GBB61SWGGN, GBB62BLFGC, 
GBB62PZGGN, GBB71PZDFN, GBB71PZEFN,GBB71PZUGN, GBB71PZVCN1, GBB71PZVGN, GBB71SWVCN1, 
GBB72MBUBN, GBB72MCDFN, GBB72MCUGN, GBB72MCVGN, GBB72NSUCN, GBB72NSUCN1,GBB72PZDFN, 
GBB72PZEFN, GBB72PZUGN, GBB72PZVGN, GBB72SADFN, GBB72SAUGN, GBB72SWEFN, GBB72SWUCN, 
GBB72SWUCN1, GBB72SWVGN,GBB92MCACP, GBB92MCACP1, GBB92STABP, GBB92STBAP, GBP61DSPGN, 
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GBP61SWPGN, GBP62DSNCC, GBP62DSNCC1, GBP62DSNCN1, GBP62DSNGN,GBP62DSXCC1, GBP62PZNBC, 
GBP62PZNCC1, GBP62SWXCC, GBP62SWXCC1. 

Side bi Side frižideri: GSJV30DSXF, GSJV31DSXF, GSJV51DSXF, GSJV70PZTE, GSJV70PZTF, GSJV70WBTF, 
GSJV71MCTE, GSJV71PZTE, GSJV71PZTF, GSJV90PZAF, GSJV91BSAE, GSJV91MCAE, GSQV90MCAE, GSQV90MCAM, 
GSVV80PYLL, GSXV80PZLE, GSXV90MCDE, GSXV90PZAF, GSXV91BSAF, GSXV91MBAE, GSXV91MCAF, 
GSXV91MCAE. 

Frižideri sa više vrata: GMJ945NS9F, GMX844MC6F,GMX945MC9F, GMX945MCCF 
 
6. Potrošač ima sva prava navedena u Opštoj uredbi o zaštiti podataka (Uredba (EU) 2016/679) i Opštem 

obaveštenju o privatnosti LGEMK-a, uključujući – bez ograničenja – pravo da zahteva pristup ili brisanje, 
blokiranje ili ispravljanje svojih podataka obrađene. Potrošač može da podnese zahteve i izjave koje se odnose 
na rukovanje i obradu podataka našem službeniku za zaštitu podataka na adresu dpo-eu@lge.com ili adresu 
adatvedelem@lge.com. 

 
 
Hvala vam što ste odabrali naš proizvod. 
 
Datum: 01.04.2023. 
 
LG Electronics Magyar Kft. 
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