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SERTIFIKAT promocije ,,Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i
kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa, Prolece ponuda 2022”

Zahvaljujemo vam Sto ste izabrali nas proizvod i ucestvujete za kampanju ,,PetogodisSnja garancija kompanije LG
na masine za pranje vesa i kombinovanih masine za pranje i suSenje vesa, Prole¢e ponuda 2022".

Posto ste kupili odredene modele masina za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa koji se
navodi u nastavku, kao Sto je definisano u odredbama i uslovima promocije ,,PetogodiSnja garancija kompanije LG
na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje vesa, Prole¢e ponuda 2022” (u nastavku:
Uslovi) izmedu 21. februara - 30. aprila 2022., moZete da uZivate u pogodnostima kampanje ,Petogodisnja
garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa, Prole¢e ponuda
2022, kao i u pravima i koristima definisanim u uslovima koji su detaljno navedeni u dodatku,

Na osnovu detaljnih uslova u prilogu, dokumenta koji potvrduje vasu kupovinu (faktura, pojednostavljena
faktura, racun), i preuzetog dokumenta 'Sertifikat LG 5 godina garancije na masine za pranje vesa i
kombinovane masine za pranje i suSenje vesa , Prole¢na ponuda 2022.” zajedno su obavezni da primenjuju
»,LG 5 godina garancije na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa, Proleéna
ponuda 2022.“ za va$ Proizvod kupljen tokom perioda kampanje, Kupljeni proizvod je naveden u odeljku 6
Odredbi i uslova.

Odredena pitanja definisana u uslovima nemaju uticaja na vasa prava kao korisnika, koja se mogu primeniti
na osnovu svakog zakona i propisa.

, Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje
vesa, Prole¢e ponuda 2022” garantuje vam sledeca prava i prednosti:

Tokom 5 (pet) godina racunato od originalnog datuma kupovine Proizvoda, pruZena je garancija sa izraZzenim
potpunim opsegom za sve defekte koji su posledica fabricke greske, sto podrazumeva besplatnu popravku,
besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji ako je to neophodno. Osim toga, to takode
obuhvata potencijalnu besplatnu zamenu Proizvoda. Ako je neophodno zameniti Proizvod tokom trajanja
,Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje
vesa, Prole¢e ponuda 2022” (¢ak i viSe puta), imacete pravo na zakonske uslove garancije koji su primenljivi
u vreme zamene Proizvoda ili na jasno naznacene odredbe i uslove na osnovu sadasnjih Uslova koji su
primenljivi do isteka originalnog trajanja ,Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i
kombinovanih masina za pranje i susenje vesa, Prole¢e ponuda 2022” vaseg prvobitno kupljenog Proizvoda,
Sta god je povoljnije za vas kao potrosaca.

,, Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje
vesa, Prolece ponuda 2022” vaZzeca je za period od 5 godina izracunato od datuma kupovine i produziée se
svaki put kada proizvod postane neispravan zbog defekta za duZinu perioda tokom kog je neispravan.
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5. Svaka popravka ili zamena zabeleZice se u garantnom listu koji izdaje kompanije LGEMK tokom trajanja
perioda od 5 godina.

6. Uslovi su priloZeni kao Dodatak 1.

Datum: 21/02/2022

LG Electronics Magyar Kft.
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Odredbe i uslovi promocije ,,PetogodiSnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i
kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa, Prolece ponuda 2022"”

Sadasnji uslovi ,,Petogodisnje garancije kompanije LG” (u nastavku: Uslovi) primenljivi su za korisnike koji su
kupili odredene modele masina za pranje ve$a i kombinovanih masina za pranje i susenje vesa, kao sto je
definisano u uslovima, izmedu 21. februara - 30. aprila 2022. koje je na trziste plasirala kompanija LG Electronics
Magyar Kft. na teritoriji Srbije . Preuzmete dokument 'SERTIFIKAT promocije ,,Petogodisnja garancija kompanije
LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje vesa, Prole¢e ponuda 2022' na stranici
https://www.lg.com/rs/ves-masine-5-godina-bez-brige-2022-02. Imajte na umu da sertifikat vaZi samo ako je
kupljeni proizvod naveden u odeljku 6 ovog dokumenta.

Vi kao Korisnik ovim putem izri¢ito priznajete da su sadasnji Uslovi primenljivi za promociju ,Petogodisnja
garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje vesa, Prole¢e ponuda
2022"prihvatate ih kao obavezujuce po vas i razumete da se povezana prava primenjuju iskljuéivo u skladu sa
Uslovima.

1. Na osnovu sadasnjih uslova, dokument koji potvrduje vasu kupovinu (faktura, pojednostavljena faktura,
racun) i preuzeti sertifikat su zajedno potrebni za primenu , Petogodisnje garancije kompanije LG na masine
za pranje veSa i kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa, Prole¢e ponuda 2022”.“ za vase proizvod
kupljen tokom perioda kampanje.

2. Odredena pitanja definisana u uslovima nemaju uticaja na vasa prava, kao potrosaca, koja se mogu primeniti
na osnovu bilo kojih zakona i propisa.

3. ,Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje ve$a i kombinovanih masina za pranje i suSenje
vesa, Prolee ponuda 2022” garantuje vam sledeca prava i prednosti:

Tokom 5 (pet) godina rac¢unato od originalnog datuma kupovine Proizvoda, pruzena je garancija sa izrazenim
potpunim opsegom za sve defekte koji su posledica fabricke greske, sto podrazumeva besplatnu popravku,
besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji ako je to neophodno. Osim toga, to takode
obuhvata potencijalnu besplatnu zamenu Proizvoda. Ako je neophodno zameniti Proizvod tokom trajanja
,Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masina za pranje i susenje
vesa, Prole¢e ponuda 2022” (¢ak i viSe puta), imacete pravo na zakonske uslove garancije koji su primenljivi u
vreme zamene Proizvodaili na jasno naznacene odredbe i uslove na osnovu sadasnjih Uslova koji su primenljivi
do isteka originalnog trajanja ,,Petogodisnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih
masina za pranje i suSenje vesa, Prole¢e ponuda 2022” vaseg prvobitno kupljenog Proizvoda, Sta god je
povoljnije za vas kao potrosaca.

4. ,PetogodiSnja garancija kompanije LG na masine za pranje vesa i kombinovanih masine za pranje i susenje
vesa, Prolece ponuda 2022” vaZzeca je za period od 5 godina izracunato od datuma kupovine i produziée se
svaki put kada proizvod postane neispravan zbog defekta za duZinu perioda tokom kog je neispravan.

5. Svaka popravka ili zamena zabeleZice se u garantnom listu koji izdaje kompanije LGEMK tokom trajanja
perioda od 5 godina
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Proizvodi za koje se primenjuju Uslovi su slededi:

MaSine za pranje veSa: F4J5VY3W, F4J6VYOW, F4J7VY1IW, F4J9JS2T, FAWN209S4E, F4AWN209S6E,
FAWN209S6TE, FAWN409S0, FAWN609S1, FA4WV309S3E, FAWV309S4E, FAWV309S6TE, FA4WV310S6E,
FAWV329S0E, F4WV3SOAIDD, F4WV509S1E, FAWV510SOE, FAWV512S1E, FAWV709P1, FAWV709SIE,
FAWV710P1, F4WV710S2E, F4WVO09P2, FAWV910P2, F4WV910P2S, FAWV910P2SE, FAWV910P2WE,
F6WV910P2EA.

Kombinovane masine za pranje i suSenje veSa: F2DV5S7NOE, F2DV5S7SOE, F2DV5S7S1E, F2DV5S8S2E,
F2J6HMOW, F2J7HM1W, F2J7HG2W, F4DN408NO, FADN408N1, FADN408SO, F4ADN408S1, F4DN409S0,
FADN409S2, F4DN409S2T, FADV328S0U, F4DV509SOE, FADV509S2E, FADV509S2TE, F4DV709H1,
FADV709H2T, FADV709S1E, FADV709S2E, FADV710S2E, FADV710S2SE, F4DV909H2, FADV910H?2,
FADV910H2EA, FADV910H2S, FADV912H2EA, F4J3TM5WE, F4J6TGOW, F4J6TG1W, F4J6VGOW, F4J7FH1W,
F4J8FH2W, F4J9JH2T, FH6S5BDH6N, FH6G1BCH2N.

Potrosa¢ ima sva prava navedena u Opstoj uredbi o zastiti podataka (Uredba (EU) 2016/679) i Opstem
obavestenju o privatnosti LGEMK-a, ukljucujuéi — bez ograni¢enja — pravo da zahteva pristup ili brisanje,
blokiranje ili ispravljanje svojih podataka obradene. PotroSa¢ moZe da podnese zahteve i izjave koje se odnose
na rukovanje i obradu podataka nasem sluzbeniku za zastitu podataka, Jung Riuu na adresu dpo-eu@I|ge.com
ili adresu adatvedelem@Ige.com

Hvala vam §to ste odabrali nas proizvod.

Datum: 21.02.2022.

LG Electronics Magyar Kft.



