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Odredbe i uslovi promocije ,,PetogodiSnja garancija kompanije LG za kombinovane frizidere
sa zamrzivacem dole, kao i masSine za pranje vesa sa parom i kombinovane masine za pranje i
susenje vesa, zima 2019”

Sadasnji uslovi ,Petogodisnje garancije kompanije LG” (u nastavku: Uslovi) primenljivi su za Korisnike koji su
kupili odredene modele kombinovanih friZidera sa zamrziva¢em dole, kao i masina za pranje vesa sa parom i
kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa, zima 2019, kao sto je definisano u Uslovima, izmedu 1. novembra
do 31. decembra 2019. koje je na trziSte plasirala kompanija LG Electronics Magyar Kft. na teritoriji Srbije koji
ucestvuju u promociji i prijavili su se u roku od 60 dana od kupovine https://www.lg.com/rs/ves-masine-frizideri-
5-godina-bez-brige-2019-zimi

Vi kao Korisnik ovim putem izricito priznajete da su sadasnji Uslovi primenljivi za kampanju ,,Petogodi$nja garancija
kompanije LG za kombinovane frizidere sa zamrzivacem dole, kao i masina za pranje vesa sa parom i kombinovanih
masina za pranje i susenje vesa, zima 2019 " prihvatate ih kao obavezujuée po vas i razumete da se povezana prava
primenjuju iskljucivo u skladu sa Uslovima.

1. Na osnovu sadasnjih Uslova, dokument koji potvrduje vasu kupovinu (faktura, racun), popunjen garantni list i
zvanic¢no e-pismo sa potvrdom koje 3alje centar za korisnicke usluge kompanije LGEMK zajedno su neophodni
da bi se primenila ,,Petogodisnja garancija kompanije LG za kombinovane friZidere sa zamrzivacem dole, kao i
masine za pranje vesa sa parom i kombinovane masine za pranje i suSenje vesa, zima 2019 za Proizvod koji
je kupljen tokom perioda kampanje.

2. Odredena pitanja definisana u Uslovima nemaju uticaja na vasa prava kao korisnika, koja se mogu primeniti
na osnovu svakog zakona i propisa.

3. ,Petogodisnja garancija kompanije LG za kombinovane frizidere sa zamrzivacem dole, kao i masine za pranje
vesa sa parom i kombinovane masine za pranje i susenje ve$a, zima 2019” garantuje vam sledeéa prava i
prednosti:

Tokom 5 (pet) godina racunato od originalnog datuma kupovine Proizvoda, pruZena je garancija sa izrazenim
potpunim opsegom za sve defekte koji su posledica fabricke greske, sto podrazumeva besplatnu popravku,
besplatne rezervne delove i besplatnu popravku na lokaciji ako je to neophodno. Osim toga, to takode
obuhvata potencijalnu besplatnu zamenu Proizvoda. Ako je neophodno zameniti Proizvod tokom trajanja
,Petogodisnja garancija kompanije LG za kombinovane friZidere sa zamrzivatem dole, kao i masine za pranje
vesa sa parom i kombinovane masine za pranje i susenje vesa, zima 2019” (¢ak i viSe puta), imacete pravo na
zakonske uslove garancije koji su primenljivi u vreme zamene Proizvoda ili na jasno naznacene odredbe i
uslove na osnovu sadasnjih Uslova koji su primenljivi do isteka originalnog trajanja , Petogodisnja garancija
kompanije LG za kombinovane frizidere sa zamrzivatem dole, kao i masine za pranje veSa sa parom i
kombinovane masine za pranje i suSenje vesa, zima 2019” vaseg prvobitno kupljenog Proizvoda, $ta god je
povoljnije za vas kao potrosaca.

4. ’"Petogodi$nja garancija kompanije LG za kombinovane friZidere sa zamrzivacem dole kao i masina za pranje
vesa sa parom i kombinovanih masina za pranje i susenje ve$a 2019” vaZzeda je za period od 5 godina izraCunato
od datuma kupovine i produZice se svaki put kada proizvod postane neispravan zbog defekta za duZinu perioda
tokom kog je neispravan.
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5. Svaka popravka ili zamena zabeleZice se u garantnom listu koji izdaje kompanije LGEMK tokom trajanja
perioda od 5 godina.

6. Proizvodi za koje se primenjuju Uslovi su slededi:

Kombinovani Frizideri sa zamrzivaCem dole: GBB548GVQZE, GBB59NSGFB, GBB59PZDZS, GBB59PZFZB,
GBB59PZGFS, GBB59PZJZB, GBB59PZJZS, GBB59PZRZS, GBB59SWJZB, GBB59SWIJZS, GBB59SWRZS,
GBB59WBJZS, GBB60MCFFS, GBB60NSFFB, GBB60PZFZS, GBB60PZGFB, GBB60PZGFS, GBBG60SAYFE,
GBB60SWGFS, GBF59PZDZB, GBF59PZFZB, GBF59WBDZB, GBF60NSFZB, GBP20PZCFS, GBP20PZCZS,
GBB548PZCZH, GBB566PZHZN, GBB61BLHZN, GBB61BLJZN, GBB61PZGFN, GBB61PZHZN, GBB61PZJZN,
GBB61SWHZN, GBB61SWJZN, GBB62PZGFN, GBB62PZJZN, GBB71PZDFN, GBB71PZDZN, GBB71PZEFN,
GBB72MCDFN, GBB72MCEFN, GBB72NSDFN, GBB72PZDFN, GBB72PZDZN, GBB72PZEFN, GBB72PZEZN,
GBB72SADFN, GBB72SWEFN, GBB92MCAXP, GBB92STAQP, GBF567PZCZB, GBF61BLHZN, GBF61PZJZN,
GBF71PZDZN, GBF72NSDZN, GBP31DSLZN, GBP31SWLZN, GBP32DSKZN, GBP62DSNFN.

Masina za pranje vesSa sa parom i kombinovane masina za pranje i suSenje vesa: FOJ6WYOW, FOJ6WY1W,
F2J5NY4W, F2J6HMOW, F2J6WYOW, F2J6WY1W, F2J7HG2W, F2J7HM1W, F2J7HY1W, F2J7TY1W, F4J5VY3W,
F4J6QY0OW, F4J6TGOW, F4I6TG1W, F4J6TYOW, F4I6VGOW, F4J6VG1W, F4)6VYOW, FAJ7FHIW, F4J7THIW,
FAJ7TYOW, F4J7VY1W, FA4J8FH2W, FA4J8VS2W, FA4I8VS2W, F4J9JH2T, F4J9JS2T, F8K5XN3, FH695BDH6N,
FH6G1BCH2N, F2DV7S8H1, F2DV9S8H2, F2WN5S6S0, F2WN7S7S51, F2WV9S8P2, FADV708H1, FADV709H1,
FADV709H1T, FADV909H2, FADV910H2, FADV910H2S, FAN509S0, FATURBOS8S, FATURBO9S, FAWN508S0,
FAWNS509S0, FAWV708P1, FAWV709P1, FAWV909P2, FAWV910P2S.FOJ6WYOW, FOJ6WY1W, F2J5NY4W,
F2J6HMOW, F2J6WYOW, F2J6WY1W, F2J7HG2W, F2J7HM1W, F2J7HY1W, F2J7TY1W, F4J5VY3W, F4J6QYOW,
F4J6TGOW, F4l6TG1W, F4J6TYOW, F4l6VGOW, F4J6VG1W, F4J6VYOW, F4J7FHIW, F4J7TH1W, F4J7TYOW,
F4J7VY1W, F4J8FH2W, F4J8VS2W, F4J8VS2W, F4J9JH2T, F4J9JS2T, F8K5XN3, FH695BDH6N, FH6G1BCH2N,
F2DV7S8H1, F2DV9S8H2, F2WN5S6S0, F2WN757S1, F2WV9S8P2, FADV708H1, FADV709H1, FADV709H1T,
FADV909H2, FADV910H2, FADV910H2S, FAN509SO, FATURBOS8S, FATURBO9S, FAWN508S0, FAWN509S0,
FAWV708P1, FAWV709P1, FAWV909P2, FAWV910P2S.

7. Savetujemo vas da tokom kupovine proverite da li pakovanje proizvoda sadrzi garantni list koji izdaje
kompanija LGEMK.

8. Sto se ti¢e rukovanja podacima o li¢nosti i pitanja zastite privatnosti ,Petogodi$nja garancija kompanije LG za
kombinovane friZzidere sa zamrzivacem dole, kao i masine za pranje vesa sa parom i kombinovane masine za
pranje i suSenje vesa, zima 2019”, primenjivacde se opsta Politika zastite privatnosti kompanije LGEMK
(https://www.lg.com/rs/bezbednost-podataka) i Dodatna politika zastite privatnosti za , Petogodisnja
garancija kompanije LG za kombinovane friZzidere sa zamrzivacem dole kao i masina za pranje vesa sa parom
i kombinovanih masina za pranje i suSenje vesa 2019” (https://www.lg.com/rs/mp-resources/images/ves-
masine-frizideri-5-godina-bez-brige-2019-zimi/SRB_HA 5YWT Privacy Notice 2019 zimi.pdf) pa ih stoga
procitajte pazljivo.

Zahvaljujemo vam Sto ste izabrali nas Proizvod.
Datum: 01.11.2019.
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